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Presentacion

El Instituto Superior Tecnoldgico de Turismo y Patrimonio
Yavirac, en esta ocasion se complace en presentar el Boletin
Ciencia Tecnologia y Sociedad en su primera edicion. EI mismo es
fruto de la suma de varios esfuerzos y motivaciones de un grupo
de docentes de nuestra casa de altos estudios que han colocado su
miraday analisis en diversos temas de interés social y tecnolégico a
favor del bienestar de la sociedad ecuatoriana. Como institucion de
educacion superior, hemos asumido el reto de llevar a los mas altos
estandares de calidad en procesos de gestion de la investigacion
cientifico-técnica y tecnologica.

En tal sentido,nuestra filosofia institucional esta basada en el
fortalecimiento de capacidades y la suma de todos los aprendizajes
que permitan una accion colectiva y transformadora. Es por eso
gue nuestros docentes, a través de sus resultados investigativos,
van dejando una impronta e incentivos en nuestros estudiantes
para continuar profundizando en la manera de ser cada vez mas
atiles a la nacién ecuatoriana, dando respuesta a sus principales
desafios socio-productivos.

Cabe resaltar que el lector encontrard importantes espacios de
reflexion en temas relacionados con el uso de herramientas web,
aplicaciones moviles, pedagogiay arte, biodiversidad y cuidado del
medio ambiente; disefio de modas y ruralidad.

Con este punto de partida hacemos extensiva la invitacién
para la participacion en el segundo boletin de Ciencia Tecnologia y
Sociedad a toda la comunidad académica nacional e internacional,
aasumir como suya esta plataforma de construccion de saberes que
buscan transformar nuestras realidades en espacios de bienestar y
felicidad para todos.

Ivan Borja Carrera, Msc

Rector Instituto Superior Tecnoldgico de Turismo
y Patrimonio Yavirac

Presidente Comité Editorial
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Resumen

El Qhapac Nan, declarado Patrimonio de la Humanidad
desde 2014 por laUNESCO, exige que todos los iberoamericanos
unamos esfuerzos para conservar y enriquecer el legado cultural
del area andina, entendiéndolo como un territorio en el que
viven los espacios, tiempos e historia de uno de los legados
milenarios del continente.

Para ello, las instituciones de educacién superior de los seis
paises que atraviesa el Qhapac Nan deben fomentar la formacion
académica, la vinculacién comunitariay la investigacion técnica
y tecnoldgica de este bien patrimonial de la Humanidad.

A su vez el Qhapac Nan es fisica y simbdlicamente un
esguema vigente de integracion regional; mientras el mundo
se empefa en erigir muros, los caminos unen pueblos que
milenariamente han convivido interconectados.

Consideraciones iniciales

La Sra. Irina Bokova, Directora General de la UNESCO,
en Bolivia alla por el afo de 2014, expresaba “El Qhapac
Nan, Sistema Vial Andino, es un simbolo milenario del
acercamiento entre seres humanos, territorios y culturas,
es la manifestacion de importantes procesos de intercambio
de saberes y de tradiciones culturales, mercancias, y de
comunicacién entre pueblos y territorios. Agregd que,
este extraordinario sistema comprende 273 componentes
distribuidos en 137 segmentos de la red de caminos, que
se extienden por una de las zonas geogréficas con el mayor
numero de contrastes que van desde los Andes hasta el
Océano Pacifico, alcanzando en algunos tramos altitudes de
hasta 6.000 metros sobre el nivel del mar.”

Todo patrimonio irrumpe en el presente con magia, con
fuerza inusitada, con formas, con colores y en todo ello con
un sentido, con un mensaje, el Qhapac Nan es la mas fiel
demostracion de la escuela de pensamiento, que habla sobre
la ciencia, tecnologia y sociedad.

2019 13
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Esta mega construccion, hoy por hoy tiene mas interrogantes
que respuestas, por esto es y debe ser la base de todas las
investigaciones patrimoniales y ser uno de los referentes de una
identidad continental.

Lo que hemos heredado, lo que poseemos actualmente, es
una enorme muestra de control territorial, de organizacion social
y de una geopolitica ancestral, que impone un desafio interesante
para todas las instituciones de educacion superior, para los
docentes que aspiran a una integracion de América del sur.

Estos saberes con sentidos practicos ancestrales, expresados
en este legado para la humanidad, ha resistido todos los riesgos
naturales y antrépicos; este sistema vial andino, al estar en el
area del cintur6n de fuego del pacifico, tuvo eventos adversos
de enormes magnitudes: terremotos, erupciones volcanicas,
desplazamientos de tierra y en los valles y partes bajas
inundaciones y tsunamis. Ha sobrevivido a la modernidad, a la
politica, a la religion, al comercio, a las fronteras, a las nuevas
construcciones y a los temores que genera la presencia de la raza
césmica.

Ha resistido, ha sobrevivido, estd aqui para informarnos
sobre quién lo construy6, quién lo planifico y disefid, quién pensé
tan largo y tan estratégicamente. Tenemos de manera tangible,
palpable, la muestra de la concrecibn de un pensamiento
altamente avanzado.

Seria interesante conocer y demostrar que esta obra fue un
esfuerzo y una construccion colectiva, cuyas tareas estuvieron
coordinadas, motivadas, organizadas y planificadas no solamente
por un hecho de conquista, sino de integracion pacifica.

Ameéricadel surysugeopoliticaancestral

El sentido de estos eventos académicos es la integracion
de saberes, compartir experiencias y el que la comunidad
académica participe como motor y como gestor de cambio y de
progreso.

Por ello consideramos importante y necesario el apoyar o
reforzar la inclusion del sentido practico ancestral, porque
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es insustituible el criterio y el aporte de las instituciones de
educacion superior, que laacademia respalde desde los procesos
formativos, que sus aulas sean un plebiscito permanente de esta
geopolitica ancestral y que sus estudiantes entiendan, aprendan
y luego plasmen en la realidad esa maravillosa intencion de
presentarnos ante el concierto internacional como una América
unida, digna, soberanay en paz.

Para analizar el pasado y dentro de este a los pueblos
ancestrales, planteo lo escrito en el afio 2005 por el autor y
escritor cientifico Charles Mann, en la obra 1491: Una nueva
historia de las Américas antes de Coldn, cuya critica a este
libro se expresan de la siguiente manera “Un resumen de
las recientes investigaciones y hallazgos cientificos sobre la
América precolombina hecha por antropdlogos, historiadores,
gedgrafos o arquedlogos. Una panoramica que derrumba
mitos, leyendas, estereotipos y datos ensefiados como ciertos,
de acuerdo a lo escrito por este periodista estadounidense de
la revista Science y Atlantic Monthly que tardé 12 afios en
reconstruir esta nueva vision de América antes del 12
de octubre de 1492.

Seleccionado entre los mejores libros de 2005 por Amazon,
The New York Times y The Washington Post.

Mann asegura que la prosperidad de las primeras ciudades
precolombinas son anteriores a las piramides egipcias. Un
asomo por esa puerta del pasado deja entrever la vida en los
albores del primer milenio de nuestra era: mas abajo de las
nieves perpetuas andinas se descuelgan manojos de aldeas y
grandes y opulentas ciudades con méas habitantes que Europa.
A sus alrededores, una red de caminos ha convertido la inmensa
cordillera en un colorido puzzle de cultivos y bosques que
descienden hasta las selvas y sabanas por el oriente y a un
infinito mar por el occidente.

No lo saben, pero gozan de hallazgos intelectuales antes
gue ninguna otra cultura del mundo: han inventado el cero,
son pioneros en matematicas y astronomia; tienen una de las
primeras hazafias de la ingenieria genética al inventar el maiz
moderno; han desarrollado mas de diez sistemas de escritura;
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El término Qhapaq Nan significa en lengua quechua
Gran Camino Inca - Fuente: Andina

El camino del Qhapag Nan - Fuente: Andina
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han construido una red de agua corriente y alcantarillado y
viviendas de hasta seis plantas; y la mayoria de sus pobladores
depende de la agricultura y la ganaderia”.

Al hablar del control territorial, organizacion social y
objetivos geopoliticos menciona que:

Si juzgamos el potencial del imperio en términos de
adaptabilidad ambiental -afirma Felipe Fernadndez-Armesto,
historiador de Oxford-, los incas fueron los constructores de
imperios mas impresionantes de su tiempo.

El objetivo ultimo de los incas consistia en aglutinar
las docenas de grupos distintos que habitaban en la franja
occidental de Sudamérica —algunos tan ricos como los propios
incas, otros pobres y desorganizados, y cada uno de ellos con
distinta lengua—, y formar un Gnico marco burocrético regido
directamente por el emperador.

La unidad no tenia solo caracter politico: los incas aspiraban
a unificar la religion, la economia y las artes de la regiéon. Sus
métodos fueron audaces, brutales y sobre todo eficaces: alejaron a
poblaciones enteras de sus zonas de origen; las conectaron mediante
el mayor sistema de caminos del planeta, una telarafia de senderos
empedrados que abarcaba un total de 40.000 kilometros, y obligaron
asus habitantes a trabajar junto con otros grupos en enormes y muy
alejadas granjas estatales o en obras de construccion, utilizando
exclusivamente el Runa Simi, la lengua de los incas.

Todas las rutas, caminos, senderos, vias y ejes viales sirven
principalmente para el comercio de bienes y servicios, pero
también es notorio el enriquecimiento social, cultural, religioso
y tecnoldgico entre las sociedades contactadas. Otro valor
agregado es la fluidez de las comunicaciones para un control
territorial por parte de gobiernos y gobernados.

Alfonso Klauer, socidlogo y escritor peruano, en su libro Las
leyes de la historia, publicado en el 2003, incita a corregir las
deficiencias funcionales de investigacion, para optimizar nuestro
imaginario de unidad, vinculacién e insercién cuando dice:

Las historias de los pueblos andinos de la antigledad, siendo
multiples y estrechamente interrelacionadas, son tratadas como
compartimentos estancos. No se las vincula.
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La compartimentalizacion estanca se reproduce al interior
de la historia de cada pueblo. Asi, ningin pueblo tiene
continuidad en su propia historia. No tienen antepasados. No
tienen descendientes. Y entonces, salvo en el caso de los inkas
(cusquefios), ninguno de los demas pueblos y naciones de la
antigtiedad tiene proyeccioén en el presente. Aquélla no explica
ni pretende explicar nada: ni el pasado ni el presente. Y éste no
explica ni quiere explicar nada. Ambos se dan por satisfechos
describiendo, aunque solo fueran piedras, huacos, tejidos o
semillas.

Que encontremos caminos construidos hace miles de afios
no es novedoso, tampoco es que los pueblos ancestrales hayan
preferido fortalecer la interconexioén entre ellos, haciendo a
un lado o ni siquiera imaginandose en construir murallas o
demarcar fronteras; lo impactante y especial es que con los
nuevos descubrimientos y tecnologias encontramos que el
Qhapac Nan obedece a lineamientos geopoliticos al mas alto
nivel.

Que la paja de paramo andina ecuatoriana, muy util y
estética para templos y centros ceremoniales, bien podrian
haber sido utilizada en Oaxaca (Monte Alban) o en Chiloé,
que los untos o mantecas de la mega diversa fauna, que las
esencias de las plantas medicinales, con utensilios decorados
0 construidos para esa necesidad de trueque, también hayan
sido comercializados por este sistema vial, no esta lejos de la
realidad, si a ello le adicionamos el intercambio de productos
alimenticios como el maiz, la papa, el chocho y otros, también
es digno de tomar en cuenta en estos pueblos organizados y con
una economia complementaria.

Charles Mann, corrobora este planteamiento cuando
menciona que:

Para sobrevivir en esta empinada y estrecha mezcolanza de
ecosistemas, las comunidades andinas por lo general enviaban
delegados y colonias a vivir a otros lugares de la escalera mar
montafa que contaran con recursos de los que ellas carecian.
Pescadoy conchas del océano, alubias, calabazasy algodén de los
valles fluviales costeros; maiz, patatas y quinua, el cereal andino
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que se produce a los pies de las montafas; llamas y alpacas,
utilizadas por su lana y por su carne: cada uno de los peldafios
tenia algo que aportar. Los aldeanos de los asentamientos
satélite intercambiaban productos con sus lugares de origen,
y asi enviaban alubias a la montafia para obtener a cambio
cecina de llama, conservando en todo momento la ciudadania
de una tierra que rara vez volvian a ver. Combinando los frutos
de ecosistemas tan diversos, las culturas andinas disfrutaban
de una vida mejor de la que hubieran tenido en caso de estar
aisladas y expuestas por si solas a las frecuentes catastrofes
naturales de la regién. Murra inventé un nombre para designar
este tipo de existencia: «archipiélagos verticales.

La ubicacién de cada uno de los grandes pueblos primigenios
obedecio a regulaciones que tienden o se ajustan a una ubicacién
planificada, consensuada o impuesta. Las nuevas tecnologias,
asi como desde lo alto nos permiten ver lo especial de las Lineas
de Nazca, también nos permiten sustentar las ubicaciones de los
grandes pueblos, establecer que existe una distancia constante
aproximadamente de mil kilometros entre ellas. (En linea de aire).

En la actualidad esta afirmacion asume la categoria de
hipétesis de investigacion cientifica, al analizar en forma global,
estructuras viales, poblados, centros ceremoniales, sistemas de
riego, construcciones civiles, fortificaciones, tambos, etc., desde
una perspectiva mas amplia y tomando en cuenta los siguientes
hechos.

Las pruebas de esta planificacion y control territorial de
las grandes urbes, estan en la denominacion de la mayoria de
los lugares y que hasta el dia de hoy se conservan, esta en los
vestigios rupestres y en la construccién mega estructural con
similares caracteristicas topograficas, para poder realizar los
célculos del movimiento del sol, de la lunay de las estrellas.

Los toponimicos de las areas que partiendo o haciendo
eje desde el Cusco (Muyucmarca), ubicadas a la distancia
aproximada que mencionamos y que han subsistido sutilmente
son: en el interior de la cordillera andina Muyucmarca (Cuzco,
Peru), Cantumarca (Potosi, Bolivia), Purmamarca (Argentina),
Calamarca (Calama, Chile), Cajamarca (Perd), Pambamarca
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(Ecuador), Cundinamarca (Colombia). En los extremos
continentales Marcacaibo (Venezuela), Marcapa (Brasil). En
cada uno de ellos estan vestigios arqueoldgicos en piedra varios
legados patrimoniales.

En algunos sitios y a esa distancia tienen otra denominacion,
manteniendo los otros elementos, como es el caso de Cueva de
las Manos (Argentina), Lihuel Calel (Argentina), Chiloé (Chile),
Pedra do Inga (Brasil)y otros.

. Qhapac Nan, objeto de investigacion
cientifica y tecnoldgica por parte de las
instituciones de educacion superior

La propuesta es recurrir a la investigacion cientifica y
tecnoldgicadel Qhapac Nan, como procesoy resultado motivante
y aglutinador del quehacer académico, en el que se busque la
participacién de todas las disciplinas, de todas las carreras, de
docentes y estudiantes, porque esta mega construccion, para ser
valorada en su real dimensién, necesita de la transmetodologia
y de la transdisciplinariedad.

Si bien es cierto que esta fue una construccion colectiva,
su estudio e interpretacion necesita de todas las instancias, en
especial de las instituciones de educacion superior.

Que, entoda circunstancia, sea esta de formacién académica,
de vinculacion social o de investigacion, se formulen proyectos
de emprendimiento, que con el apoyo de todos y en cada lugar
se demuestre la sustentabilidad y la viabilidad turistica, cultural,
patrimonial, arqueoldgica, antropoldgica y comercial.

El territorio suramericano, como escenario de una cultura
andina, con tantos milenios de haber vivido, convivido, luchado,
construido y sofiado necesita ser deconstruido y proyectado
en los actuales momentos como un escenario productivo de
servicios y con una historia digna de emular.

Ya que los pueblos ancestrales, con una nueva lectura de su
religiosidad, su cosmovision es mas espiritual y mas cefiida a
lo astrondmico; para poder hacer navegacion terrestre, para
aumentar la produccidn agricola y poder intercambiar bienes y
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servicios de acuerdo con una filosofia andina, Amar lo nuestro,
Amar la verdad y Amar el trabajo (Ama sua, ama llulla y ama
quilla).

Para que desde la academia se promueva una cultura sin
fronterasysinlimites, solamente el cieloy el marcomo comienzo,
se proyecta una cultura con un nosotros absolutamente fuerte,
con un lo nuestro perfectamente establecido.

Al tener pocas fuentes confiables, al disponer de esfuerzos de
investigacion individuales, es necesario que se realice trabajos
cientificos y tecnologicos desde lo académico, para que de lo
particular a lo general podamos reinterpretar la historia.

Unir todas las opiniones y criterios para construir un
discurso de lo nuestro y de las proyecciones o de ese a priori que
nos espera.

Es necesario determinar las distancias astrondémicas del
Cuzco a los centros urbanos andinos ancestrales en América
del sur sustentado en el disefio existente del Qhapac Nan,
patrimonio cultural de la Humanidad, para demostrar que
la ubicacién de los centros de desarrollo de América del sur
precolombina obedecieron a una planificacion territorial.

La solicitud es que el Qhapac Nan, patrimonio cultural de
la Humanidad, entre a las instituciones de educacién superior,
para preservarlo, valorarlo y proyectarlo en el sistema turistico
mundial. Esta podria ser una manera de hacer justicia a los
pueblos originarios.
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Antecedentes

La calidad en la educacion superior es un tema que a nivel
mundial se encuentraen lamesade discusion, desde la década
de los 80’s se registran innumerables enfoques, procesos
y problemas, que han desembocado en politicas publicas,
instancias de aseguramiento, acreditacion y evaluacién de
las instituciones educativas, Ceballos, Cantarero & Pascual
(2004) sostienen que un importante aporte es el acuerdo de
Bolonia de 1999, marcando un rumbo a la educacidn superior
en Europa, tratado que se basa en la implementacion de
adaptaciones curriculares, la apertura de la movilidad de
estudiantes y profesores investigadores mediante un sistema
de titulacion universitaria en toda Europa, el fomento
al aprendizaje continuo y de calidad, y, el desarrollo de
adaptaciones tecnoldgicas que agilicen, mejoren y unifiquen
los procesos de gestion administrativa, docente, académica e
infraestructura de la comunidad educativa.

La Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior
(1998) convocada por la UNESCO sugirié que algunos de los
desafios mas urgentes que se deben afrontar para lograr la
calidad educativa a mas de la actualizacion permanente de
los docentes, contenidos y del curriculo, es la introduccién
de las redes electronicas para el aprendizaje, la traduccion y
adaptacion de las principales contribuciones cientificas y la
modernizacion de los sistemas de gestion y direccion.

En el Ecuador el Consejo de Evaluacion, Acreditacion
y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior
-CEAACES- en el afio 2013, realiz6 una evaluacién para
la acreditacion de los Institutos Superiores Técnicos
Tecnolégicos (ISTT), publicos y privados, de los cuales
47 fueron acreditados, 64 se encuentran en proceso de
acreditacion condicionados, 80 fuertemente condicionados y
28 no acreditaron.

Esta experiencia evidencié muchas de las falencias que en
el tratado de Bolonia de 1999 y la Conferencia Mundial sobre
la Educacion Superior (1998) advirtieron, tomando en cuenta
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que la dificultad en la obtencidon y gestion de una informacion
clara y confiable, de las diferentes instituciones, jugé un
papel determinante en los resultados de la evaluacion.

La gestion administrativa de la oferta académica,
aprendizaje y formacion del estudiante en los ISTT
condicionados y fuertemente condicionados, incluso en
algunos acreditados, se las realiza de forma manual, teniendo
como factor comun la desorganizacion y la pérdida de datos,
brindando un servicio con poca calidad y transparencia.

Los procesos son lentos y complejos, no responden a
las necesidades de la comunidad educativa y la sociedad,
vulnerando derechos y obligaciones de quienes los requieren
y ejecutan, dificultando la toma de decisiones que garanticen
la correcta formacién del estudiante mediante o la utilizacion
de metodologias de planificacion y evaluacién de resultados
gue permitan el cabal cumplimiento de los planes operativos
y su acreditacién.

Objetivo general

Optimizar la gestién administrativa de la oferta académica,
aprendizaje y formacién del estudiante, garantizando un
servicio de calidad y transparente en el ejercicio de sus derechos
y obligaciones, mediante el desarrollo de un sistema flexible que
dé respuesta agil a las necesidades de la comunidad educativa y
la sociedad.

Objetivos especificos

« Analizar las reglas, politicas y funciones que forman el
marco legal de la institucién educativa para asegurar la
toma de decisiones 6ptimas en cada momento.

» Determinar los procesos de direccion utilizados en la
institucidon educativa que se basan en la planificacion,
gjecucion y evaluacion de resultados que contribuyan
al cumplimiento del plan operativo y plan de
fortalecimiento.
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» Detallar las necesidades de los usuarios directos y de
la sociedad en general para generar la informacién que
permita la toma de decisiones y garantizar la correcta
formacion del estudiante.

Justificacion

La oferta académica, los procesos de aprendizaje y
formacion, la gestion administrativa de una institucion
educativa emplea una gran cantidad de datos: cédulas,
nombres, fechas, carreras, niveles, instituciones, notas,
trabajos, actividades, responsables, docentes, autoridades y
muchos mas; autoridades nacionales, provinciales, locales,
institucionales requieren informacién clara, oportuna y veraz
para poder tomar decisiones que permitan fortalecer los
procesos encaminados; lamentablemente la realidad es muy
distinta, nos encontramos con datos incompletos, imprecisos
y que cuando son requeridos se convierten en grandes cargas
de trabajo para el personal administrativo y docentes de las
instituciones educativas.

Contar con un sistema que permita automatizar la gestion
y tratamiento de los datos del que hacer educativo, y de
esta forma, generar informacion necesaria para la toma de
decisiones que garantice la correcta formacion del estudiante
resulta una prioridad viable de realizar.

No puede ser cualquier herramienta, se debe implementar
una herramienta que, mediante la utilizacion de metodologias
de planificacion y evaluacion de resultados, determine una
estructura académico - administrativa que permita minimizar
tiempos, reducir carga de trabajo y en especial lograr la
eficiencia de los recursos, contribuyendo al cumplimiento
de los planes operativos y de fortalecimiento institucionales,
asegurando estandares de calidad.

La implementacién del sistema de gestiébn académica
IGNUG procura un manejo eficiente de la informacién con
seguridad y confiabilidad, desarrollado con software libre y
tecnologiade vanguardia, utiliza una base de datos centralizada
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y con un ambiente de interaccidn con el usuario amigable,
contribuyendo al medio ambiente y reduciendo la utilizacion
de papel.

El desarrollo e implementacion de IGNUG es realizable ya
gue se cuenta con un equipo de investigadores, desarrolladores
y profesionales aptos para esta implementacién tecnolégica.

Hipotesis

e La calidad y transparencia en la formacion del
estudiante baja cuando existe una incorrecta gestion
administrativa de la oferta académica debido a sistemas
lentos e imprecisos de recoleccion y procesamiento de
informacion.

« Implementar sistemas que automaticen procesos sin
tomar en cuenta las reglas, politicas y funciones que dan
el marco legal de la institucion impiden a las autoridades
tomar decisiones adecuadas debido a la poca fiabilidad
de la informacion obtenida.

+ Mantener metodologias inadecuadas de planificacion
ejecucion y evaluaciéon reduce la incidencia favorable
en los procesos de direccion, contribuyendo de forma
aislada o minima al cumplimiento del plan operativo y
plan de fortalecimiento.

» Desconocer las necesidades de los usuarios directos y de
la sociedad en general dificulta una correcta formaciéon
del estudiante debido a la toma incorrecta de decisiones.

Revision bibliografica

De acuerdo con Silva, Cruz, Mendez & Hernandez (2013), la
implementacion y utilizacion de un sistema de gestion digital
puede beneficiar a las Instituciones de Educacion Superior
(IES), con una inversion minima que permitira mejorar la
productividad y los tiempos de respuesta. La eficacia es la
obtencion de los resultados deseados y la eficiencia se logra
cuando se obtiene un resultado deseado con el minimo de
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insumos. En el trabajo expuesto por Chase & Aquilano (1995)
las IES no sblo deben ser eficaces, sino que deben buscar y
alcanzar la eficiencia.

Segun Mufioz (2013), algunas IES se centran en la formacién
y desarrollo profesional del profesorado; otras, vinculan
directamente el progreso de las organizaciones educativas a
las relaciones con el entorN® Para Villela (2011) algunas otras
quedan directamente vinculadas al papel que desempefian
los lideres educativos como promotores del mejoramiento
educativo. Borrego, Rodriguez, Walle & Ponce (2008) destacan
que existen otras que se centran en la educacién a distancia o
virtual.

Este trabajo se centraen el mejoramiento de las Instituciones
de Educacion Superior al aumento en el desempeio y eficiencia
de las funciones administrativas, aplicando el enfoque de
automatizacion y digitalizacion de procesos. Enfocando cuatro
aristasfundamentales paraesto: Direccion, Liderazgo, Direccion
Estratégicay la Orientacion al Usuario y Servicio Publico.

Direccion

Mintberg (1991) Define a la direccibn como el marco
regulatorio vigente que rigen laconducta organizacional. (Zerpa,
2007) Menciona que la ética y la honestidad, constituyen parte
de la capacidad de juicio moral de los directivos, permitiendo
gue las personas dentro de una organizacion tomen decisiones
morales basadas en sus principios internos.

Un directivo, en una Institucién de Educacién Superior,
debe afianzar su accionar y alinear sus esfuerzos con la
reglamentacién y legislacion vigente, y buscar asegurar una
decision 6ptima en cada momento.

En Ecuador, la reglamentacién vigente, que regula el
funcionamiento de las Instituciones de Educacion Superior
(IES) se encuentra conformada por:

« Constitucion de la Republica

« LOSEP

« Reglamento de Régimen Académico
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Y, las instituciones encargadas de velar por el fiel
cumplimiento del marco legal establecido son:

« CEAACES
« SENESCYT
Liderazgo

Kotter (1990) expresa que la direccion parece no funcionar
de una forma efectiva, sino va acompafada de grandes dosis
de liderazgo, y advierte que: “Un liderazgo fuerte tiende a ser
voluble. Si no existe una direccion que controle las cosas y que
proporcione controles ajustados a la realidad, el liderazgo puede
desembocar en una especie de locura” (1990, 26).

De Vries & Millar, (1985) resaltan la capacidad de los lideres
de influir en sus subordinados, positiva y negativamente. Por
esto, el liderazgo requerido en una Institucién de Educacion
Superior es aquel que necesariamente tiende a fortalecer el
trabajo colaborativo e interdisciplinario y lo convierte en
elemento clave para conseguir la implicacion del equipo en el
alcance de los objetivos planteados.

Direccion estratégica

Alvarez & Iturbe (2005) definen la gestion como un
procesodinamico quevinculalosambitosde laadministracién
convencional con los de la organizacion, bajo la conduccion
de un liderazgo eficaz de laautoridad competente, y orientada
hacia el cumplimiento de la mision institucional.

Majmud y Arienzo (2011), manifiestan que son pocas las
IES que han realizado esfuerzos por mejorar sus sistemas de
gobierno apostando a la gestion de procesos. Y proponen un
modelo que facilite la asignacién de responsabilidades, la
asignacion de recursos fisicos y la definicion de mecanismos
de gestion, destacando la necesidad de implementar un
Sistema de Informacién integrado que apoye la funcionalidad
operativa, tactica y de gestion de la Unidad Académica
respectiva.
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Este trabajo plantea una solucion a la necesidad de
implementar un Sistema de Informacién que potencie la
direccion y gestion de las IES, fundamentado en la planificacion,
gjecucion y evaluacion de resultados, permanentemente
enfocado a la mejora continua y la calidad del servicio.

Orientacion al Usuario y Servicio Publico

Burkhalter (1996), plantea acerca de como las IES pueden
lograr la excelencia. Los estudiantes y otros miembros de interés
de las instituciones de educacion superior, buscan la mejor
opcion en el mercado de la educacion y uno de los temas criticos
a abordar y a profundizar en este tipo de instituciones, como
medio para incrementar su competitividad, es la orientacion al
usuario y al servicio.

De Val (1995; p. 531) sostiene que uno de los puntos débiles
de laeducacion superior es la falta de orientacion hacia el cliente
del servicio. En este trabajo, se centra en la necesidad de definir
el norte, no solo por otorgar un determinado grado académico,
sino encaminarse hacia asegurar la calidad en la docencia, la
investigacion y en general la calidad de todos los servicios que
presta la IES.

Propuesta tecnoldgica

La solucién propuesta en este trabajo corresponde a una
Metodologia para la Gestion de Informaciéon Académica
y Procesos Administrativos, en la cual se ha planificado la
creacién e implementacion de un sistema de informacion
para la gestion de la informacion de las IES al que se lo ha
denominado IGNUG y se encuentra en proceso de desarrollo
con herramientas de software libre.

IGNUG debera atender requerimientos operativos y
administrativos de las IES y sus 6rganos rectores, siempre
en concordancia con la reglamentacion vigente y enfocado
a la optimizacion de procesos y la reduccién de uso de los
recursos.
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El planteamiento incluye el empoderamiento de las
funciones de los diversos actores en el sector de la educacion,
permitiendo concentrar los esfuerzos en aquellas aristas
donde mas se requiere, en pro de garantizar la calidad del
proceso enseflanza-aprendizaje y el control del mismo.

IGNUG debera mantener el enfoque de software libre,
impulsando la creacion de una comunidad de desarrollo de
software y administrativos que concentre esfuerzos en su
desarrollo, mantenimiento y actualizacion constante, sin que
esto represente un cobro a los usuarios o instituciones que lo
implementen; y donde el mayor beneficio se constituya en la
reduccion del uso de recursos, la optimizaciéon de los procesos
y el enriquecimiento en la calidad brindada al usuario y al
servicio en general.

Plan de trabajo

Para el desarrollo de este proyecto se plantea el siguiente
cronograma de trabajo.
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Equipo de trabajo

El equipo de trabajo necesario para abordar el desarrollo
de este proyecto debe ser capaz de desempefar las siguientes
funciones:

Administracion de Base de Datos (2 personas)
Arquitectura de Bases de Datos (1 persona)
Programacion (6 personas)

Documentacion (2 personas)

Arquitectura de Software (1 persona)
Arqiuitectura de Infraestructura (1 persona)
Tester (4 personas)
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Grafico N°2 Entidades de Control
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Resumen

Transitar por la vida es un tapiz de colores, texturas y
lenguajes del claroscuro de matices de luz y oscuridad que
nos habla de momentos: dia y noche, de nuestra capacidad
interpretativa y enfoque de aquello que es esencial para
enfrentar la vida. La necesidad de logro de un aprendizaje
significativo es imprescindible en el entendimiento de que
éste atraviese el umbral de lo basico, extienda y despliegue
sus alas hacia el éxito bien entendido cual es el formar parte
de un mundo competitivo donde las destrezas tales como la
toma de decisiones, la solucién de problemas, la construccién
colaborativa y trabajo sean parte de la naturaleza del dia a
dia. Es asi que surge la necesidad imperante de la generacion
de pensamiento critico, evidenciada en la intensa busqueda
inquisitiva revertida en investigacion y en la elocuencia de la
expresion de ideas y sentimientos. Este juego intrincado que nos
enriquece, es un ejercicio diario de comparacién, evaluacion,
justificacion que da lugar al entendimiento. El blanco meta al
que apunta el aprendizaje es una transformacion integral que
provoque avidez y produzca el conocimiento necesario para
comprender que el aprendizaje nunca termina, el aprendizaje es
una cualidad humana primordial para la existencia. La presente
es una invitacion a la reflexiéon y busca exponer la importancia
del arte en la urdimbre de fibras que entrelacen el poder del
aprendizaje.

La convergencia de la practica sumada a la experiencia,
observacion y preguntas de busqueda constante son las piezas
inquietantes y dinamicas que construyen el rompecabezas del
aprendizaje que llega al conocimiento.

El conocimiento es un proceso que ocurre en dos fases: La
etapa del conocimiento sensible y la etapa de conocimiento
l6gico. La etapa sensible da lugar a la etapa del conocimiento
I6gico, naturalezas amalgamadas una en la otra.

La Concepcion Realista afirma que para llegar a generar
y constituir conocimiento cientifico es imprescindible tener
contacto con la realidad.
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La concepcién empirista resulta ser la oposicion de la
concepcion realista, y ésta afirma que “la practica determina
la verdad del conocimiento”. ElI empirismo depende de los
sentidos y percepciones siendo ambos los datos que aportan una
representacion y reflejo de la imagen siendo la observacion y
experiencia el camino para llegar al conocimiento, sin embargo de
ello se alcanza solamente el conocimiento sensible mismo que no
llega a explicar aquello que va més alla de lo aparente y perceptible.

El conocimiento cientifico, por el contrario, busca el resolver,
el por qué y el como de la realidad dentro del criterio efecto-causa
para asi llegar mas alla de lo aparente: llegar a la estructura de la
realidad. Esta resolucion ocurre dentro de un marco matematico
explicando todo fenémeno por las leyes de la ciencia fisica.

La historia nos relata una constante en el ser humano: la
necesidad de descubrir, explorar, experimentar y recrear los
fendmenos del mundo, del cosmos del que somos parte.

El conocimiento tal y como lo conocemos es el resultado
de esta constante: cada fase y periodo de este proceso es en mi
percepcion el entender un blogue sobre el cual se va construyendo
el conocimiento. Sin embargo, no es una construccion estatica,
muy por el contrario ésta es dinamica y flexible pues estd en
funcion del ser humano. A ésta se van sumando las contribuciones
importantes de muchos estudios, de investigadores, cientificos sin
dejar de lado a las personas que enfrentan la cotidianidad.

La construccién del conocimiento requerird siempre de
valentia para no conformarse con lo establecido, sino mas bien para
cuestionarlo todo, sabiendo que no siempre se contara con apoyo,
situacion que ha de tomarse como signo positivo de gestionar
nuevos momentos y procurar accionar cambios.

En este proceso de construccion es preciso estar atentos y no
descartar el conocimiento sensible, éste debe ser parte del proceso
para llegar al conocimiento cientifico.

Valorar la experiencia es primordial pues en ella se valida la
eficacia de enfrentar la realidad. La experiencia es un cimulo de
conocimientos populares de amplia aceptacion por su contenido
verdadero y que por ello no han de ser descartados, méas aun
debe estudiarse la experiencia pues es un bloque fundamental en
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la construccién del discurso teérico del conocimiento. (Bedoya
Madrid, 2005).

El motor de nuestra labor como educadores debe ser
nuestra pasion por llegar al conocimiento y por lograr en los
educandos una pasién aun mayor, enriqueciendo el proceso
de aprendizaje con la experiencia, investigacion cientifica
conjugada magistralmente con el arte, que se ha comprobado
genera actividad intelectual que determina de manera
importante el desarrollo del pensamiento critico.

Promover la riqueza diversa y no la
uniformidad

El proceso de aprendizaje y el sistema educativo debe
buscar de formaeficaz un desarrollo acorde con las aptitudes,
necesidades y realidades de cada grupo. Lo oportuno de esta
consideracion resultara en un proceso real que se proyecte
hacia un respeto por la diversidad e individualidades, y que
finalmente dé lugar a una sociedad respetuosa que aprenda a
trabajar eficazmente partiendo de la diversidad.

A decir de Durkheim: “no todos estamos hechos para
reflexionar; se necesitan hombres de sensacion y de accion;
por el contrario, se necesitan otros que tengan por tarea
pensar”. (Lorenc, 2014), es una afirmacion que debe tomarse
conpinzasy profundareflexion parano caeren malentendidos
gue redunden en la reproduccion social de que es y ha sido
objeto la educacion. Siendo asi, esta referencia hace alusion
particular al centro mismo de esta reflexion y propuesta
que es la de ir al rescate de la riqueza, atencién, desarrollo,
potencializacion de las diferencias y fortalecimiento de la
diversidad de capacidades.

El trabajo docente

El trabajo del docente debe resultar de una verdadera pasion
aser inculcada en los estudiantes, una pasion que sea vivenciada
y donde el educando tome parte activa con avida necesidad
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por aprender y conocer. Sélo cuando existe un verdadero
interés y pasion en el docente por la materia de estudio, habra
consecuentemente en los educandos un interés genuino por
descubrirla.

El eros pedagogico semejanza de fuego

La utilizacién de esta imagen es implacable, lo que se quiere
ilustrar es que existe un caracter inacabable, intenso, constante,
gue se ha de no s6lo mantener, sino que debe constantemente
renovarse y volver a inflamase en el hecho educativo que
llevamos a cabo dia a dia.

El proceso pedagdgico debe siempre continuar y procurar
llegar a su objetivo final cual es el lograr que el alumno contintie
con este proceso de manera auténoma, y esta capacidad es una
actividad que debe siempre incrementarse.

Las sensaciones

Las sensaciones son parte del proceso del conocimiento, no
creo que en verdad podamos saltar o evitar ciertas fases, como
tampoco creo que unauotraseamas o menosimportante dentro
de este proceso, todas las fases son bloques imprescindibles de
este complejo y bello proceso.

La metafora de la cera es poéticamente bella como
cierta, a decir de Platon “... en el alma como en una tablilla
de cera se graban las sensaciones.” (Bedoya Madrid, 2005)
Las sensaciones son recursos importantes en el proceso de
conocimiento.

Aula justa

La justicia social debe ocurrir en el reconocimiento inicial
de la importancia de la labor de cada individuo y por igual a
fin de que la sociedad logre alcanzar plenitud. La labor de la
educacion debe estar centrada en la busqueda y construccion
del conocimiento.
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Trabajos elaborados por los alumnos del Instituto YAVIRAC
Yavirac English Center

Ak

-2 b

Trabajos elaborados por los alumnos del Instituto YAVIRAC
Yavirac English Center
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Nadie esta en la posicidn de orientar a otros a ocupar un
puesto acorde con determinado orden social ya que es una
inevitable interferencia negativa en el destino de otros, una
accion limitante realizada al azar pues al descartar a tal o cual
persona o bien menospreciarla por una apreciacion personal
traerd consecuencias tanto a nivel individual como a nivel de
sociedad.

En nuestro contexto debe implementarse de forma mas
concreta la educacion individualizada integral donde se tome
en consideracion el ritmo, intereses, lo académico, artistico y
practico de cada educando.

A fin de alcanzar un mayor logro docente generando en los
educandos pasion por el conocimiento, un amor por aprender,
por buscar nuevas maneras de expresar y entender el mundo,
es imprescindible que quienes hacen la planificacion curricular,
aprendan a escuchar la voz de sus actores esto es tanto de
educandos, docentes y autoridades para crear programas de
capacitacion adecuados y reales.

La importancia de las semillas del conocimiento previo y del
medio adecuado para su fecundacién.

Nuestro pais posee una riqueza cultural importante
y diversa, debe rescatarse la misma haciéndola parte del
curriculo. Es importante aprender del escuchar las historias de
los individuos que hacen el hecho educativo, esto es de nuestros
jovenes y del colectivo al que nos pertenecemos. Un medio es el
enriquecimiento mediante el lenguaje.

Todo ello para que en la préactica la educacion se ajuste a
nuestra cultura, evitando ser ajena y distante, causando una
peligrosa alienacién.

Estrategias

1. Estrategia metodolégica que valora la individualidad.

2. Creo que hay muchos métodos interesantes, pero en
particular pienso que en rescate de una educacion integral
individualizada, equilibrada entre lo académico, artistico
y practico deberia considerarse en Método Waldorf.
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3. El Método Waldorf justamente hace esto y brinda
especial apoyo pedagogico mediante la capacitacion de
los educadores en las diferentes areas. El objetivo es
crear un especial amor y motivacién en los educandos
por aprender.

4. Estrategia para fomentar un adecuado trabajo del
docente.

5. Es imprescindible que los docentes nos consideremos
primeramente como actores de esta misma aventura
inacabable del aprendizaje, y que también contemos
con el debido apoyo para seguir aprendiendo.

6. Estrategia para crear un ambiente propicio para
consolidar el conocimiento y aprendizaje a partir del
conocimiento previo.

7. En procura de una educacion cuyo caracter incluya
el conocimiento previo, es preciso tomar en cuenta
la cultura y para ello una vez méas deberia haber
diversidad en el cuerpo docente asi como también en
el pensum académico.

8. Estrategia de utilizacién de sensaciones como recurso
de aprendizaje.

Es importante que como docentes sepamos cual es el valor
de las sensaciones en el proceso del conocimiento y de la
educacion. Las sensaciones son también un aprendizaje, y un
aprendizaje que representa en gran parte la esencia que nos
hace mejores seres humanos.

Las sensaciones tienen un altisimo valor pues generan
creatividad y consecuentemente vision y perspectivas nuevas.
Al explorar mediante las sensaciones se promueve una forma
Unica de involucrarse con el proceso de aprendizaje, de
investigacion, exploracion y por ende de una educaciéon de
calidad.

El recurso de los sentidos ayuda a refinar el desarrollo
cognitivo, social, emocional, fisico, creativo y linguistico.
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Realidad de las necesidadesde educacion
en la actualidad

Los estudiantes hoy por hoy necesitan ejercitar la
comparacion, evaluacion, justificacion y comprension profunda
gue les permita realizar inferencias. (Wheeler & Haertel, 1993).

También se requiere una suerte de alfabetizacion en
las capacidades de orden superior a fin de acceder tanto a
oportunidades de estudios internacionales (Forster, 2004)
referidas como de alfabetizacion de Lectura entendida como la
habilidad de utilizar informacién de forma funcional, mediante
la reflexion de textos alcanzando metas y logrando un desarrollo
pleno de sus potencialidades para impactar a la sociedad como
individuo.

Sus destrezas aritméticas y de calculo se definen por la
interpretacion y aplicacion de la informacion matematica
conectandose de manera vasta con los roles de vida de forma
versatil.

Voragine de la ciencia

Mientras que la voragine del avance de la ciencia es
innegable como azaroso e incierto su fin, también es cierto
gue su tratamiento dentro del &mbito educativo resulta aun un
desafio ya que no es asequible a un grupo amplio. Sin embargo
de que la explicacion puntual pareciera ser una opcién que
expedita este particular se ha confirmado que el beneficio de
ampliar el contexto de aprendizaje mediante un contacto con la
realidad del dia a dia, planta una perspectiva de mayor alcance
que determinante para un verdadero desarrollo tanto personal
como social. (Tyler & Lora, 2012).

Transdisciplinariedad
Es asi que un trabajo de transdisciplinariedad resulta eficaz

como necesario en el favorecimiento del desarrollo pleno del ser
humano. Explicado de manera sencilla, es volver a un trabajo de
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equipo, colaborativo, integrador de conocimientos no solamente
cientificos sino extra-cientificos y vivenciales, sumarse como
proyecto total.

Arte: vinculo insustituible

El arte vinculado a la educacién y a la ciencia es
imprescindible para lograr un desarrollo sostenido e integral.

La inspiracion ocurre en la experimentacion artistica
tanto del creador como del receptor de arte, permite una
activa y profunda interaccion. La inspiracién artistica ocurre
e involucra conexiones de nivel cortical y cerebral profundas
de las zonas limbicas y frontales que ubican a las emociones,
motivacion, apreciacion estética, de dan lugar a la satisfacciéon
y plenitud al momento de alcanzar logros.

Es en la corteza cerebral donde ocurren la percepcion,
la imaginacion, el pensamiento, el juicio y la decisién, y los
estudios demuestran que lainformacioén requiere de emociones
para fijarse y dar lugar a la aplicacion de la misma. (Radnikow
& Dirk, 2018).

Es la “educacion”, mal entendida, la que ha ensefiado una
negacion reiterada de las emociones, lo cual limita gravemente
la naturaleza del ser humano y la riqueza de las ideas que se
nutren de las mismas. (Garcia, 2013).

En ausencia de la fuerza inspiradora que ocurre en la
actividad creativa y artistica que conjuga sensaciones, que son
traducidas en emocionesy fijadas en ideas innovadoras merma
la motivacién de aprendizaje, la capacidad de adaptaciony por
ende la capacidad de prosperidad.

La situacién es desterrar el miedo del proceso de
aprendizaje, y vincular a las artes con la ciencia puesto que
la ciencia surge de un trabajo explosivo de creatividad y sin
embargo el confrontar la vida desde un aspecto puramente
cientifico es incompleto y atrofia las demas areas de la vida, de
sustancial importancia.

En un recorrido historico de la humanidad encontramos
elementos claves que cuentan de las vidas de aquellas culturas
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que nos precedieron mediante el arte pictérico, escultura,
monumental, musica, disefio de modas, gastronomia; todo
cuanto nos permite conocer su modo de vida, organizacion
politica social, y que favorece el conocimiento de nuestra
actualidad.

Los estudios demuestran que el arte Vvaloriza
ostensiblemente el desarrollo del pensamiento critico como
destreza ya que el arte nos entrena para mirar el mundo con
detenimiento, para establecer una cercania con el mundo que
nos rodea, enriqueciéndonos.

El arte es complejo pues requiere de observacion,
involucramiento de sensaciones, emociones, sentimientos,
generacion de ideas y formas de plasmar todas en obras de
arte haciendo uso de diferentes técnicas y medios.

Este es un proceso que favorece el analisis y la reflexion
necesarios en el proceso de aprendizaje de los estudiantes en
la construccion y adquisicion de la destreza del pensamiento
critico.

Factores de aporte unicos del arte

Existen numerosos beneficios que el arte adiciona a nuestras
vidas, entre ellos:

Niveles de toleranciay empatia

Los estudiantes que han participado de experiencias
creativas artisticas incrementan significativamente su nivel de
tolerancia y empatia, debido a que la exposicion de su arte es la
extension y alcance hacia la otredad, es mirarse en el otro, tocar
las ideas de los otros y encontrarse en ellas, lo cual permite un
aprendizaje distinto al estructurado de forma convencional
y limitada. Este aprendizaje obliga a salir de lo establecido, a
salir fuera de una ensimismada vision de la vida, a mirar las
diferencias y considerarlas encontrandose a si mismos en ellas
y extendiéndose hacia el futuro.

El arte es un formador de puntos de vista, convicciones,
perspectivas, opiniones e interpretaciones nuevas del mundo.
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El arte ademas de ser admirado, al ser generado como ya
se establecid anteriormente, durante su produccién activa
conexiones cerebrales maravillosas (Bolwerk, Mack-Andrick,
Lang, Dorfler, & Maihofner, 2014) y que son también vias
saludables en el manejo del estrés y en una virtud dificil
de adquirir: la resiliencia, misma que es la capacidad de
flexibilizacion ante cualquier vicisitud con aprendizaje positivo
y reaccion rapida, volviendo al ser humano recursivo.

El arte también tiene un efecto edificador en cuanto al
autoestima (Rangher, 2015) y promueve la confianza, lo cual
contribuye en casos de capacidades distintas de aprendizaje,
atendiendo al total de la comunidad educativa.

Pensamiento critico

El pensamiento critico es la capacidad que favorece el
analisis y evaluacion basado en diferentes consideraciones,
impresiones, interpretaciones, es de hecho bastante complejo, y
es una destreza requerida en el dia a dia, en el mundo real, en el
mundo laboral actual, que es definitivamente competitivo.

Estudio de caso Indiana, Estados Unidos

Segun estudios estadisticos del “National Center for
Education Statistics” 1992, esta demostrado como el arte eleva
la autoestima de los estudiantes y aquellos que tienen educacién
musical incrementan sus destrezas matematicas.

Tambiénseevidencianmenorincidenciadecomportamientos
disruptivos y grandes logros de estudiantes en riesgo que fueron
involucrados en programas de arte.

Se realizaron también evaluaciones para demostrar el
impacto del arte en la habilidad intelectual mediante un patrén
de reconocimiento y de representacion mental tuvo una mejora
sustancial en aquellos estudiantes que recibieron instruccion
musical de piano, segun Costa-Giomi 1998, Abril.

A decir de Rauscher et al 1994, 1997, 1-8; Gromko and
Poorman 1998, 171-181; Rauscher and Zupan 1999,de la misma
manera un estudio contrastado de estudiantes con acceso y sin
acceso a educacion artistica, se encuentra que existen mejoras
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significativas en destrezas espacio-temporales en evaluaciones
de Cociente Intelectual a los estudiantes participantes a la
educacion artistica.

Larelaciondel aporte de lamusicay el razonamiento espacial
es tan fuerte que el escuchar musica aporta una diferencia
significativa segtin Campbell.

En el Condado de Los Angeles el estudio concluye que entre
mayor sea la participacion del estudiante en educacion artistica
sus calificaciones de SAT son mayores. (Watanabe 1989, 1-2).

Desarrollo de Pensamiento Critico 63 puntos mas en
destrezas de comunicacion verbal y 44 puntos mas alto
en matematica contrastado con aquellos estudiantes sin
participacion en educacion artistica, segun “College Entrance
Examination Board”, 2001.

Segun Perrin 1994, el estudio de resultados de equilibrar las
artes con otras areas de aprendizaje del curriculum muestra que
cuando por encima del 25 por ciento esta dedicado a las artes
los estudiantes adquieren destrezas académicas superiores.

El Doctor y Bidlogo Lewis Thomas, quien realiz6 estudios a
estudiantes de nivel universitario de medicina, se encontré que
el 66 por ciento de estudiantes con estudios formales en musica
lograron acceder a la admision de la escuela de medicina,
siendo el porcentaje mayor comparado a cualquier otro. Los
bioguimicos fueron admitidos de la misma manera. (Miller and
Coen 1994, 459-461).

Los estudiantes que tuvieron una formacion enriquecida con
un programa secuencial, y de desarrollo de destrezas musicales
demuestran un desarrollo mayor en destrezas de lectura y
matematicas. (Gardiner et al. 1996, 284).

Los programas de arte han favorecido incluir lectura de
estudiantes cuyo rendimiento ha estado con niveles académicos
bajos. (G. McGuire 1984, 835-839).

Los estudiantes cuyo curriculum incluia formacion musical
tienen un so6lido desarrollo en precision y fluidez, como
también en tareas audio-temporales, una mayor pertinencia
en calificaciones de concientizacion. (Bowles 2003, 5). “Arts
Indiana” fue parte del estudio que de 22 programas que
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ofertaban recursos complementarios en colaboracién con el
“Lincoln Center Institute”, “the Aesthetic Education Institutes”,
y el Proyecto “Harvard Project Zero” (Simmons 1996, 4).

Atributos del Pensamiento Critico

El Pensamiento Critico es el proceso intelectual active y
prolijo en la conceptualizacién, aplicacion, analisis, sintesis,
y /0 la evaluacion de la informacion recogida y generada
mediante la observacion, experiencia, reflexion, razonamiento,
y comunicacion como una guia, con la consideracién de los
siguientes valores: claridad, precision, consistencia, relevancia,
evidencia de audio, argumentacion, profundidad, y justicia.
(Scriven and Paul, 1987).

Existen estandares universales aplicados al pensamiento
critico en cuanto a enfrentar problemas, situaciones. Pensar de
forma critica conlleva tener dominio de dichos estandares, los
docentes deben proponer preguntas acorde a éstos propésitos,
a fin de desarrollar esta capacidad, preguntas que promuevan
la internalizacion del estudiante y que por ende den lugar a la
reflexion de su postura. Esto se lleva a cabo no de un momento
a otro sino mediante un trabajo consistente y laborioso en clase.

La meta final, es que este razonamiento que tiene lugar en
clase se forme parte de la esencia del estudiante y se torne en una
guia de desarrollo mediante las artes hacia una transformacion
duradera del aprendizaje

Algunos estandares universales
Los estandares mas significativos de racionamiento se
mencionan a continuacién, y cabe anotar que hay muchos otros:

+ Claridad: se refiere a un portal de entrada de
conocimiento cuyo estandar permita determinar
precision y relevancia de la informacion sin dobleces a
fin de que la expresion sea eficaz.

« Certeza: es una informacién que esté sustentada y que
provee certeza.

+ Precision: es la informacion detallada del tema a
ofertar.
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Relevancia: es aquella que esta conectada con una
pregunta y que establece un vinculo con el asunto a
tratar.

Profundidad: se refiere al estudio de las complejidades
de un tema en cuestion.

Amplitud: es mirar a la vastedad de opiniones y
perspectivas que han estudiado el tema, por ejemplo
desde un punto de vista conservador o bien liberal.
Logica: Segun Elder & Paul, 2010, se busca lograr
sentido, destd el tema bien concatenado?, <(tiene
coherencia entre todo lo que se ha dicho? Se pueden
plantear varios pensamientos en distinto orden
siempre y cuando estos soporten consistentemente el
planteamiento del otro para ofrecer sentido. Cuando
ocurre lo opuesto y las ideas planteadas se contraponen
producen una carencia de ldgica, restando veracidad al
tema de estudio.

Desarrollo de niveles apropiados de lectura

Es importante incentivar como determinar un nivel de
lectura adecuado, para ello se ha de buscar identificar y
evaluar la destreza de la lectura, considerando los siguientes
parametros:

Descubrir faltantes de informacion
Obtener significado

Identificar ideas atractivas

Plantear preguntas

Plantear excepciones

Expresar acuerdo y desacuerdo
Exploracion de posibilidades

Desarrollo de conexiones

Realizacion de conexiones

Obtener evidencia

Obijetar textos

Consideracion de la autoridad de un autor
Consideracion de la calidad de fuentes utilizadas por el
autor.
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» Sugerencia de formas de re-escribir un texto.

« Abrazar una postura ideoldgica en un texto.

« Resistencia ante la postura ideoldgica de un texto.
« Revisidn de la comprension lectora.

« Reflexion interna

Incidencia de la creatividad en el pensamiento
critico

Mediante estudios se ha descubierto que las personas
con mayor y mas alta fluidez de razonamiento estan ligadas
a actividades creativas y por tanto responden con facilidad
a estrategias que promueven el desarrollo creativo del
pensamiento. (Nusbaum & Silvia, 2011).

Este estudio evalud resultados a varios cuestionarios y
tareas especificas realizados a 414 estudiantes de la Universidad
de Carolina del Norte en Greensboro. Basados en los resultados
los autores afirman que generar ideas creativas resulta del
razonamiento fluido y pensamiento critico tales como un trabajo
que desarrolle la memoria, la habilidad de enfoque y respuesta
variada a los problemas, asi como la habilidad de pensamiento
abstracto.

NuUmero de patentes

En la Universidad Vanderbilt, segun Park, Lubinski, &
Benbow, 2008, de las investigaciones se desprende que la
actividad cognitiva predijo creatividad y un nimero importante
de patentes, en los empleados que pertenecen al grupo STEM
(Science, Technology, Engineering and Math). Datos que
abarcan mas de dos décadas.

El estudio en el campo de la Psicologia, que comprende
1,586 estudiantes con titulos STEM, resultan de 4 a 5 veces con
mayores calificaciones en su habilidad cognitiva produciendo
patentes, demostrandose que la habilidad cognitiva juega un
papel determinante en lainnovaciény resolucion de problemas
de orden cientifico y tecnologico al que se enfrenta el mundo
en el siglo 21. (Eutsler, 2017).
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Conclusiones

Existir y ser son lograr conjugar suefios e impactar
realidades, lo cual es solo posible y llega a ser tangible mediante
la educacion, camino que he transitado en diferentes espacios
con mucha alegria.

Creo fehacientemente que la educacion es un proceso de
transformacion social necesario, que permite empoderar al
individuo en laconstrucciony rupturade esquemasy estructuras
que contribuyen con las evidentes desigualdades sociales.

El contexto historico-social nos define como individuos y
aun mas define nuestra forma de aprender, de llegar a conocer,
de percibir el mundo y entenderlo. Siendo asi, la tradicion es un
factor determinante en la normativa de las ciencias.

No podemos caer en el extremismo de pensar que un factor
determinado puede o debe ser el inico como valido o absoluto
para llegar al conocimiento: este extremismo—reduccionismo
es nada mas que limitante e inhibidor de la construccion del
conocimiento.

No se entiende coémo excluir al hombre en el desarrollo de
la ciencia, como puede la ciencia estar plenamente desarrollada
sin el aporte total del ser humano considerando lo moral y ético.

La exclusion del ser humano es limitar las posibilidades de
un desarrollo integral y pleno.

Es necesario considerar la ciencia de forma pluridimensional
para alcanzar su desarrollo, siendo asi la cultura es
indiscutiblemente la forma como el ser humano se percibe a si
mismo y cédmo entiende el mundo, interactuando con éste de
forma creativa.

Aprender es una necesidad continua que tenemos como
seres humanos para entender la inmensidad implicada en el
hecho educativo de la vida: proceso de ensefianza-aprendizaje
que hemos de fundamentar en una profunda reflexion que evite
una inmediatez a la praxis

El reduccionismo no solo retrasa, sino que distorsiona y
malversa nuestro relacionarnos con el mundo. No es posible la
vida en desconexion entre el arte y la ciencia.
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Aquellos profesionales carentes de sentido estético, seran
limitados, inflexibles, poco creativos, y productivos ofreciendo
un minimo en su campo profesional y las demandas crecientes de
innovacion en las mismas, ademas de no tener un entendimiento
claro de las destrezas sociales.

Los estudios actuales pertinentes a actividades tales como
el dibujo, estética, danza, musica, artes visuales, concluyen
la existencia de un poderoso componente de transferencia
cognitiva entre el aprendizaje y la creatividad.

El procurar un conocimiento personal contribuye con el
compromiso y responsabilidad de cada persona y grupo como
fundamento de una sociedad libre.

Es preciso llegar tanto al analisis y problematizacién a fin de
que este proceso de ensefianza aprendizaje deje de ser entendida
instrumentalmente y alcance una accion transformadora tan
elocuentemente propuesta por Giroux, McLaren y Paulo Freire,
entre otros. (Ramirez-Romero & Quintal-Garcia, 2011).

Generar cultura, espacios de expresion, de libertad es
indudablemente la construccion continua que necesitamos
como individuos y méas ain como sociedad.
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Resumen

La multiplicidad de manifestaciones artisticas producto
del sincretismo cultural y mestizo de la Escuela Quitefia son
los testigos més fehacientes de la propaganda del barroco
colonial, que actualmente nos permiten articular discursos
visuales desde la academia entorno a la conceptualizacion de
procesos versatiles de ensefianza-aprendizaje referentes al
disefo y estilismo de prendas portadoras de codigos histéricos,
sociales y culturales. La representatividad del artista dentro
de un contexto temporal y espacial, el analisis pictérico e
iconografico de la obra y la identificacion de los fundamentos
grafico-plasticos implican que el proceso estilistico tenga una
significacion e interpretacion bajo la funcionalidad de la difusion
del patrimonio. Cuando la creatividad se enlaza con la préactica
en las aulas, el diseno genera experiencias significativas para la
concepcién de objetos-arte y su consecuente transformacion en
prototipos a confeccionarse, teniendo como resultado final un
conjunto de emociones, matices, texturas y materiales textiles
que conlleva el Disefio de Modas. Desde la inclusién de la
inspiracion patrimonial en las pasarelas, se puede evidenciar la
praxis en las aulas, donde los autores desarrollan destrezas y
competencias para fortalecer el conocimiento previo por medio
de esta via nutritiva de variabilidad de visiones y subjetividades
como es el arte. El arte le permite al educando formular su
vision particular fuera del circulo limitado de la imposicion y
los métodos tradicionales y le da la flexibilidad para trabajar a
un ritmo participativo mas libre a nivel cognitivo.

Introduccion

El presente trabajo se centra en la participacion activa
del arte como un mecanismo de potencializacion del proceso
educativo, desde el enfoque pragmatico de la interpretacion
conceptual de indumentaria como un proceso sistematico en
la experiencia académica del Disefio de Modas para comunicar
valores de apropiacion y resignificacion patrimonial.
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Durante mucho tiempo el ejercicio de las practicas artisticas
ha estado ausente dentro del curriculum académico en sus
diferentes niveles y supeditado a la concepcién univoca de
las ciencias como medio de conocimiento y aprendizaje. El
protagonismo anacrénico de los paradigmas educativos se ha
constituido en una enorme maquinaria destinada a modelar
respuestas aceptables en base a un modelo de conocimiento
discursivo procedente del método cientifico, la logica y el
lenguaje verbal y escrito. La ensefianza programada ha
prolongado estructuras rigidas de aprendizaje y contribuido en
gran medida a fundamentar dogmas mentales que anulan las
experiencias significativas del proceso de aprendizaje integral.
Al parafrasear a Eisner en su libro El arte y la creacién de la
mente, las artes, al igual que las ciencias, pueden ayudarnos
a comprender el mundo en el que vivimos. Esta otra via o
mecanismo de conocimiento no solo involucra lo cognitivo
sino que trasciende y profundiza reflexiones y sensibilidades
destinadas a tejer conexiones espontaneas, lidicas y dinamicas
en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

La educacion debe dejar de concebirse como un proceso
meramente formal, propositivo e instrumental, para
constituirse en un espacio de intercambio dialéctico, de didlogo
y transformacion permanente, que contribuya a fomentar las
potencialidades del ser humano ligadas a las vivencias sociales
y culturales del contexto en el que se halla inmerso. Si el arte
es un simbolo constructo que representa nuestra percepcion
del conocimiento a través de la destreza sensitiva, segun el
enfoque del esteta Lager, la justificacion principal de las artes
en la educacién, radica en que enriquece la experiencia personal
desde el momento en que nos proporciona conocimiento del
mundo a través de las impresiones sensoriales, interacciones
motrices y estimulacion de capacidades (Goémez, 2014).

La investigaciéon de la situacién problematica parte desde
el interés pedagbgico por identificar y validar procesos de
sintesis y abstraccién simbodlica de imagenes representativas
para la difusion del bagaje patrimonial de la ciudad de Quito,
desde las bastas dimensiones del disefio de modas en la
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contemporaneidad. El conocimiento sumario de este proyecto
incluye resaltar las funciones cognitivas del arte como una
forma alterna de pedagogia y sus importantes implicaciones
en el aprendizaje colaborativo. Las artes como medios de
expresion y reflexion se abordan en el contenido del articulo
para entender su aporte en la codificacion de simbolos culturales
gue responden a la contextualizacién e interpretacion social de
las obras patrimoniales y que dotan al disefiador de un lenguaje
figurativo que le permiten construir y transformar esta gama
de elementos grafico-plasticos en una simbiosis de creatividad e
imaginacion, sin perder la contribucion autbnoma de expresién
que permite el saber hacer a través del arte.

Este estudio se desarrolla como producto de la vinculacién
académica con el Instituto Superior Tecnoldgico Gran Colombia
y su carrera de Tecnologia en Disefio de Modas y fue aplicado
en el estudio de la inspiracion, conceptualizacién, patronaje
y confeccion de indumentaria patrimonial y su respectiva
exhibicion en el desfile de modas que se realiza semestralmente
y cuenta con la participacién de todos los estudiantes de la
carrera en sus seis semestres.

El objetivo de esta investigacion es determinar la
representatividad visual de la estética barroca de la Escuela
Quitefia, utilizando el arte como herramienta dinamica del
aprendizaje de procesos de conceptualizacién y comunicacion
semidtica en el disefio de modas para la difusion del patrimonio
cultural.

Desarrollo

En el marco de la declaraciéon oficial de los 40 afios de
Quito y Galapagos como Patrimonio Cultural y Natural de la
Humanidad, el 6 de septiembre del 2018 en las instalaciones
del Instituto Superior Tecnolégico de Turismo y Patrimonio
Yavirac, se puso en escena la pasarela titulada Apachita,
término quecha que significa apropiaciéon y que respalda una
nueva construccion del barroco contemplada desde el disefio de
modas. Se expusieron cuarenta trajes cuya visualidad evidencio
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una mixtura barroca entre la cosmovision indigenay la dualidad
establecida entre lo mitico y lo religioso. La funcion mediadora
de laacademia para ser un portavoz de la difusiény preservacion
del patrimonio cultural, permitié que se puedan conjugar la
moda y la religion con la influencia del eclecticismo cultural.
Los atuendos portadores de un lenguaje semiotico fueron la
evidencia del didlogo que se puede entablar entre la moda y
las obras maestras del arte barroco de la Escuela Quitefia. La
tematica principal del desfile figura entorno a las principales
obras de catorce artistas representativos de la iconografia y
mistica religiosa del arte barroco colonial como José Olmos
Pampite, Manuel Chili Caspicara, José Cortés Alcocer, Manuel
de Samaniego, Fray Jodoco Ricke, Vicente Alban, Diego de
Robles, Luis de Rivera, Fray Pedro Bed6n, Miguel de Santiago,
Hernando de la Cruz, Andrés Sanchez Gallque, Nicolas Javier
Goribar y Bernardo de Legarda.

El enfoque constructivista en la pedagogiay los lineamientos
de la educacion técnica y tecnol6gica tienen como premisa
méaxima el aprender haciendo y en esta via el arte es un gran
aliado para satisfacer la necesidad dinamica, participativa e
interactiva del sujeto en el aprendizaje orientado a la accion.
El arte como herramienta educativa transdisciplinar sobrepasa
el trasfondo sistematico y discursivo de las ciencias para
comunicar estructuras sensoriales, mentales y emocionales
como proyecciones subjetivas que despiertan la conciencia
humana hacia lo que hemos aprendido a no ver. Dejar de
pensar en el lenguaje literal y la cuantificaciéon como tnicos
mecanismos de comprension, es posible a través del arte y
su funcién en la creacién de la mente y en la generaciéon de
otras formas de conocimientos destinados a que el estudiante
pueda expresar con empatia su aprendizaje. El arte refina los
sentidos y expande la imaginacién como aquella capacidad de
experimentar el mundo cualitativo en el que vivimos y como
aquel espacio que evoca una interaccién entre lo individual
y universal. Al relacionar el arte con los procesos educativos,
el aprendizaje se torna significativo y holistico fomentando la
creatividad e imaginacién como competencias genéricas para la
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resolucion de problemas mediaticos independientes al campo
de formacion o area de conocimiento.

Como parte de las experiencias significativas de aprendizaje
que el arte gesta es necesario citar la importancia de la funcion
expresiva del mismo, pues segun Eisner (2009) al momento
de concebirse a la educacién como el proceso de aprender a
inventarnos a nosotros mismos, el arte interviene directamente,
pues es una manera de crear actuaciones y productos, un medio
de transmitir nuestro sello personal y establecer contacto con los
demas, satisfaciendo la busqueda de significaciones involucradas
al compartir cultura. El arte como medio de expresion mantiene
un sentido bidireccional, es decir obedece al complejo sistema de
relaciones sociales e interpersonales pero a su vez tiene la facultad
de articular un lenguaje mas subjetivo e intimo.

La moda significa y representa, y a través del arte es un
medio de expresién. Mediante la conceptualizacion semiotica
la moda comunica y se transforma en un espejo sociocultural e
histérico. El disefio de indumentaria como portador de sentido
y significado se torna relevante y por medio de la academia la
moda puede establecer un discurso desde el cual se comprenda
la gestion del proceso estético que conlleva al acto de mediacién
cultural y didlogo sobre la proyeccién del patrimonio cultural,
traducido mediante la propuesta de disefio. Tomando en cuenta
el interés por sistematizar la significaciéon constructiva de la
visualidad del proyecto del desfile de modas se establecieron
algunos niveles resultantes que citaremos a continuacion:

1. Nivel estético-conceptual. La conceptualizacion
dentro del disefio parte de un problema o necesidad social
que se debe resolver o comunicar a través de un producto. El
conocimiento de los fundamentos de disefio y composicion
visual le permiten al ser humano generar una idea propia para
reinterpretar o configurar un mensaje a través de un discurso
estético que se nutre de las dimensiones expresivas del arte.
La conceptualizacion se desarrolla a partir de la reflexion de la
obray permite la evolucién del pensamiento critico, esta ligada
a la simbolizacidn, interpretacion y conocimiento del entorno
(Graeme, 2003).
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Lafundamentaciéninvestigativadelainspiraciéneneldisefio
de modas, estabiliza las ideas dentro del proceso de creacion y
determina la elaboracion de propuestas estéticas al profundizar
la experiencia cualitativa. Es importante complementar la
conceptualizacién de con el contexto situacional de la obra o
referente pues toda produccion y proceso artistico se encuentra
sujeto al condicionamiento social y cultural, asi tomando en
cuenta el punto de vista de la sociologia, segun Zolberg (1990),
el arte es una construccion social cambiante en el espacio, el
tiempo y la cultura, que hoy se refleja en las instituciones, los
medios de comunicacion, los objetos artisticos, los artistas y
diferentes tipos de publicos.

El andlisis del discurso estético y el simbolismo del arte
barroco colonial de la Escuela Quitefia, la investigacion de los
datos biografico del artista referente, la seleccién de una obra
especifica entorno a sus elementos visuales y la ubicacion
sociocultural de la obra sustentan el punto de partida en la
busqueda de un lenguaje particular para reformular el disefio
de indumentaria patrimonial.

2. Nivel cognitivo. Cuando las précticas artisticas se
vuelven inclusivas en la educacion, los procesos académicos
se dinamizan, dejan de ser impositivos y meticulosamente
normados, se vuelven comprensivos, flexibles y diversos. El arte
permite potenciar el pensamiento divergente para que el ser
humano sea més inclusivo y recursivo al solucionar problemas
creativos (Graeme, 2003). Es asi que el arte en este sentido
va a regular factores alternativos de ensefianza, al reformular
las préacticas docentes en diferentes entornos de aprendizaje y
reforzar las inteligencias multiples acorde a los intereses del
estudiante en un mundo heterogéneo, altamente competitivo y
globalizado.

A través de la capacidad matérica de las artes plasticas
se puede mejorar las condiciones kinestésicas del individuo
y retornar a un conocimiento simbdlico de primer orden, a
través del pensamiento intuitivo, que se adquiere facilmente
y hace alusion a nuestra infancia donde la amplia categoria
de actividades de ocio, juego, formas de arte y procedimientos
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ladicos y vocacionales constituian, de forma metodoldgica, un
aprendizaje aprovechable que le permite al educando avanzar a
su propio ritmoy nos deja entender el accionar pedagégico como
una guia libre de los aspectos coercitivos del orden “normal”.

El proceso estilistico es el punto de encuentro entre el
arte y el disefio de modas, facilitando metodologias creativas
mediante talleres de actividades multimediales y psicomotrices,
donde se realizan ejercicios como muros de inspiracion, cartas
estilisticas, bocetos y técnicas de ilustracién que demuestran
las ventajas de las funciones cognitivas del aprendizaje a través
del arte para la formulacion de las propuestas de disefios que
minimicen la rigidez y la imposicion de la modalidad de los
proyectos de investigacion.

3. Nivel semioético. El aprendizaje artistico y laexperiencia
estética dentro de cualquier disciplina nos permiten interpretar
como se construyen los significados a nivel general de la
sociedad y en niveles locales, a través de la capacidad analitica
y valorativa del adiestramiento en el empleo de la semiética
cultural para decodificar estas manifestaciones productos de la
misma sociedad. La actividad mediadora del arte en la cultura,
citando la perspectiva de la psicologia historico-cultural de Lev
Vygotsky, manifiesta que el signo es poseedor de significado,
esto supone que el arte, los objetos y medios de la cultura visual
contribuyen a que los individuos fijen representaciones sobre si
mismos, el mundo y sus modos de pensarse.

En el plano de los estudios semidticos, los distintos
elementos de la indumentaria, precisamente porque estan
cargados de significado y mas caracterizados por su valor
simbdlico que por el valor funcional, pueden considerarse como
parte de un proceso de significacion, es decir, asumen la funciéon
de signo, ya sea como vehiculos del inconsciente o como objetos
de consumo (Squicciarino, 1998). Se establece entonces que
la moda revela inmediatamente el elemento social que habita
en nuestro comportamiento, codifica la informacion en la
indumentaria como un sistema de signos y por ende adquiere
una concentracién simbdlica reforzada con la aplicacion de
técnicas de representacion visual sobre el textil. ElI proceso
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de transformacion de codigos visuales se fundamenta en la
abstraccion de la forma, no como una réplica de la iconografia
artistica sino al contrario es una manipulacion creativa y una
conceptualizacion experimental del prototipo en miras de
reducir una imagen para intensificar su capacidad visual y
simbolica.

La aplicacion de los elementos de las teorias semioéticas de
la imagen y la comunicacion fundamentadas en autores como
Barthes, Morris y Peirce permiten la identificacion de principios
conceptuales para entrenarse en la formulacion de un lenguaje
estructurante del discurso visual sintetizado. Partiendo de
esta premisa el signo remplaza al objeto dentro del sistema
social y la memoria colectiva por sus relaciones dindmicas de
interpretacion. Por la relevancia iconografica del arte barroco
en este proyecto, se empleo el lenguaje de la semiotica estética
de Morris, en la utilizacidon especifica del signo como icono en
cuanto a su semejanza y representatividad con el elemento que
lo significa. Para sustentar la creacién de indumentaria enfocada
en la iconografia religiosa de la Escuela Quitefia, los disefios de
las composiciones visuales no se apartaron de la comprension
simbdlica y el reconocimiento cultural del icono. A su vez los
valores de la imagen iconografica permitieron la identificacion
connotativa (imagen mental) al comunicar posicionamiento
histérico y social. El discurso visual e identidad de la coleccién
se instaurd considerando el sincretismo de dioses y demonios
europeos con la sensibilidad de los pueblos ancestrales, se
recrearon escenarios creativos para reformular las lecturas
visuales convencionales del arte barroco de la Escuela Quitefia
que fueron plasmadas en disenos que reflejan la fusion
de los universos del vestuario con adaptaciones a la moda
contemporéanea.

4. Nivel pragmatico-funcional. Citando a Medina
(2008), en la época actual, tanto en las pasarelas como en la
calles, se opera una transformacién significativa en la vivencia
del vestuario. A la tendencia de la elegancia perceptiva y de
los codigos regidos se impone una tendencia pluralista en
la que se resalta el eclecticismo, el mestizaje, la libertad y lo
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espontaneo. Desde esta perspectiva factores como el esnobismo
comercial, el consumo mediatico y el promedio de vida efimera
de las tendencias de moda, han sido causales para que el
disefio de indumentaria atraviese un problema identitario en la
representatividad sociocultural.

La moda al ser un fendbmeno sumamente dialéctico, se
transforma permanentemente, se burla del tiempo y el espacio
pues no se instala en la comodidad de arquetipo alguno, retorna
al pasadoy retomaestilos y tendencias para descontextualizarlas
en el presente bajo la justificacion de sentidos estéticos y
estilisticos del vestir. El sistema de la moda se constituye como
un sistema inestable, dindmico, que explora los limites y los
excesos; como un sistema excéntrico que prolonga los limites
maés alld” de donde estaban establecidos (Pérez, 1992). Frente a
esta permanente mutabilidad el estudiante de disefio de modas
enfrentael retodedominarun modelo cognitivo de comunicacion
semiodtica para poder transmitir valores culturales a través de su
producto, esta comunicacion implica una profunda capacidad
de sintesis del pensamiento en el momento de codificar signos
que aporten sentido a la propuesta de disefio y al mismo tiempo
desafien la normativa funcional enfocada en la comercializacion
masiva del producto.

Seconfigur6laesenciasimbdlicadelaiconografiaenvariables
graficas y materiales que van desde procesos manuales hasta el
empleo digital de manipulacién fotografica. La representacion
material incluy6 técnicas de alta costura y manipulacion textil
como bordados, sublimados y estampados para reforzar el nivel
conceptual de la inspiracion y su adaptabilidad en cuanto a la
identidad de la coleccion. La alternancia de materiales, texturas
e interacciones cromaticas justificaron el discurso estilistico
y el imaginario conceptual cobijado bajo la premisa de la
salvaguardia del patrimonio cultural.

Resultados

La buasqueda de una inspiracion requiere de las funciones
utilitariasqueaportaelartealasdisciplinas,alcomunicaratravés
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de un lenguaje metaforico transforma lo personal en puablico; al
mismo tiempo el arte permite eliminar la brecha comunicativa
en la articulacion de significados con las implicaciones sociales
y culturales ocultas en el producto moda. La sustentacion del
nivel estético-conceptual refuerza la busqueda de un lenguaje
personal en el disefiador de modas para configurar un discurso
en base a las experiencias estéticas que la investigacion y el
entorno contextual implican.

La concepcion del docente artista se diluye en el
discurso recreativo donde el educando no puede interiorizar
experiencias que por ser pasajeras 0 momentaneas resultan
poco representativas para su aprendizaje. La reformulacion
de las préacticas docentes enfocadas a la inclusion del arte
como estrategia didactica de aprendizaje se evidencian en el
ejercicio académico del disefio de modas en el nivel cognitivo
que requiere de significados perceptivos que se adquieren a
través del denominado proceso estilistico, la sumatoria de
rutinas creativas que aporta una inspiracion para crear una
coleccion representativa debe traspasar la superficialidad visual
de los esquemas formales a las que el disefiador de modas esta
acostumbrado.

Como parte de la cultura visual el arte es un fenébmeno
complejo que se transforma de acuerdo a las maneras de
representaciéon social dentro de los sistemas culturales, estas
percepciones suelen estar relacionadas con la belleza, lareligion,
el poder, el cuerpo, las relaciones interpersonales y el contexto
historico. Bajo esta perspectiva se justifica el aprendizaje del
nivel semidtico en el disefio de modas como traductor de las
inspiraciones artisticas dotadas de simbologias y significados
gue guardan una estrecha relacion con el sistema social y el
clima politico y cultural del cual son manifestaciones altamente
sensibles.

El lenguaje del arte aplicado en el disefio queda sujeto al
escrutiniode loscodigos simbdlicosy las convenciones culturales
individuales y colectivas para construir significaciones, las
mismas que debido a los estilos postmodernos, plurales y
eclécticos solo reflejan el interés académico por integrar
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el pasado con el presente. En medio de este panorama el
disefiador debe adquirir las destrezas y competencias técnicas y
tecnoldgicas establecidas en el nivel pragmatico-funcional para
adaptar o reciclar esta dualidad o multiplicidad de significados
en una sociedad permanentemente mutable con enfoques
multiculturales y multiétnicos, que le permitan visualmente
desde lo estético y estilistico salvaguardar o perpetuar el
patrimonio o la herencia cultural del Estado.

Foto: Trajes con inspiracién en la Virgen de Quito de Bernardo de
Legarda

Discusion y conclusiones

Las artes en sus distintos lenguajes y desde su funcién
semidtica permiten entender y ampliar de manera flexible
las modalidades de simbolizacion de los fendbmenos sociales.
El arte construye una forma compleja de conocimiento y su
inclusion como estrategia didactica del proceso ensefianza-
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aprendizaje sustenta los ejes transversales y permite el trabajo
multidisciplinario. Con este preambulo y los resultados
obtenidos podemos determinar las siguientes conclusiones:

El estudio realizado concluye que la inclusion del arte en
el disefio de modas dinamiza el aprendizaje de los procesos
creativos de conceptualizacidny representacién visual mediante
una metodologia procesual de comunicacion semiética
enfocada en la difusién del patrimonio cultural. Este argumento
se respalda en la determinacion de los niveles que facilitan la
codificacion del sistema de signos culturales involucrados.

El producto moda concebido bajo el proceso estético-
semiotico se transforma en un artefacto artistico en la pasarela
cuyo significado puede ser interpretado por distintos actos de
significacion bajo la funcion de mediacion cultural del arte. Por
tanto el desfile de modas es un acto mediatico, relativo y aislado
de la identificacion colectiva de la sociedad involucrada, por
ende no es un medidor de la representatividad visual y semidtica
de los simbolos iconograficos codificados en las propuestas de
disefios presentadas en la pasarela.

La necesidad de establecer herramientas de cuantificacion
del impacto social y cultural que puede generar la inclusion de
un lenguaje estético-semidtico determind la inconsistencia de
un desfile de modas como medio de valoracion. Se plantea la
posibilidad de entablar un didlogo entre el el disefio de modas,
la academia y la sociedad mediante una exposicion itinerante
de los trajes en el museo con la aplicacion de instrumentos
investigativos de medicidon como cuestionarios y encuestas a los
asistentes.

Lasemidticaen funcion de laestética permite laconstruccion
significativa del discurso visual, en base al desarrollo perceptivo
para identificar implicaciones simboélicas del contexto social
y cultural que condicionan la creacion o produccion artistica.
La sistematizacion de un modelo cognitivo de representacién
semiodtica basado en niveles de comprensidn del signo (icono)
dentro del proceso de creacion de una coleccion de moda, facilita
codificar simbolismos patrimoniales en la transferencia de la
identidad sociocultural de una obra artistica al interpretante.
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La inclusion del arte en la educacién y su enfoque
multicultural le permiten al disefiador de modas transformar
lo privado en publico y vincular sus procesos creativos con el
legado de la identidad patrimonial y su contenido historico,
estético y simbadlico.
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Resumen

La investigacion realizada tiene dos lineas de estudio,
ecoturismo y conservacion, de tal manera se ha ejecutado la
investigacion ecoturistica inicialmente con el fin de conocer las
opiniones y criterios de los actores involucrados, en base a una
encuesta realizada directamente a los visitantes que acuden al
Centro Recreacional Ecolégico La Gran Cascada del Pita, esta
informacion aport6 a la planificacion directa de las demandas y
necesidades de los turistas con el fin de realizar actividades en pro
de la conservacion de la Rana Cohete de la Villaflora (Hyloxalus
jacobuspetersi). La investigacion basada en conservacion se
la realizé con una guia herpetolégica ya que se registrdo datos
biolégicos del anfibio tales como cantos y comportamiento, de
estos datos se realizO comparaciones con aspectos ecoldgicos
(Temperatura y Humedad) y sociales (Turismo). La informacién
graficay estructural demostré que H. jacobuspetersi, tiene una leve
alteracion en su comportamiento al ingresar los visitantes cerca
de su zona de vida, pero incrementa el impacto y alteracion con
la variabilidad de la temperatura y humedad dentro de su habitat.

Introduccion

De acuerdo con la informacion detallada de Coloma et al.
(2012),laRanaCohetedelaVillaflora (Hyloxalusjacobuspetersi),
originalmente se la encontraba en regiones naturales como,
bosque montano occidental, paramo y matorral interandino.
Su habitat y biologia muestra que es una especia diurna que
generalmente habita en bosques montanos y nublados en el
borde de acequias, canales de riego y riachuelos pequefios; como
caracteristica principal y llamativa de esta especie, consiste en
que los machos transportan a los renacuajos sobre su espalda
hacia pequefios riachuelos.

Las referencias e investigaciones de Coloma (1995), sobre
este anfibio ha registrado ubicaciones geograficas en los valles
interandinos de Guayllabamba, Toachi, Chimbo y Cafar, y en
la vertiente occidental de los Andes, en el norte y centro del
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Ecuador, ocupando areas entre los 1500 y 3800 msnm. En estas
zonas de vida la precipitacion media anual esta entre 1000-
2000 mm y 500-1000 mm, la temperatura anual es de 12-18° C.
A pesar de que el rango de distribucién era amplio y localmente
abundante la mayoria de sus poblaciones se han extinguido.
En la actualidad se ha reconocido una poblacion relictual en
el Valle de los Chillos. Segiin Bustamante et al (2005) proveen
datos de su ausencia en zonas de gran abundancia como en el
Bosque Protector Cashca Totoras en la Provincia de Bolivar. En
consideracion de este grave estado de conservacion del anfibio
la Unién Internacional para la Conservacion de la Naturaleza
(UICN) (2010) ha considerado que se encuentre dentro de la
lista roja, y considerar como, en peligro critico.

El gobierno ecuatoriano y especificamente el municipio
del Distrito Metropolitano de Quito, al conocer la importancia
de ciertas especies de flora y fauna que estdn en riesgo de
desaparecer, han realizado un listado de animales y plantas que
han sido parte del area geografica de la ciudad de Quito, es asi
que la Secretaria de Ambiente, mediante oficio No. 3821 de 1 de
junio de 2012, informa que el Comité Técnico de Especialistas de
Fauna, conformado por representantes de instituciones publicas,
privadas y académicas han propuesto de entre algunas especies,
la Rana Cohete de la Villaflora (Hyloxalus jacobuspetersi), sea
declarada como fauna emblematica del Distrito Metropolitano de
Quito. EI momento que un gobierno local atribuye importancia a
los recursos como los naturales, genera leyes y obligaciones para
la conservaciény proteccion, es asi que segun el ejercicio de las
atribuciones que le otorga los articulos 7.57 literal a) y 87 literal
a) del Cadigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia, y
Descentralizacion, resuelve, segun las Disposiciones Transitorias,
Primera: Encarguese a la Secretaria de Ambiente, en coordinacion
con la Secretaria de Educacion y con el apoyo de entidades publicas
y privadas el emprendimiento de acciones tendientes a fomentar la
conservacion y difusion de la importancia de la fauna nativa del
Distrito Metropolitano de Quito y de sus especies emblematicas.
Segunda: Encérguese a la Secretaria de Ambiente, en conjunto con
las organizaciones publicas, privadas y académicas, a emprender
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acciones urgentes tendientes a fomentar la investigacion,
conservacion y manejo de las especies que se encuentran bajo
alguna categoria de amenaza, asi como de su ecosistema.

Materiales y méetodos

Disefo de la investigacion

Para el desarrollo de la investigacion y estudio sobre la
Rana Cohete de la Villaflora (Hyloxalus jacobuspetersi) que
habitan en el Centro Recreacional Ecolégico La Gran Cascada
del Pita, se aplicarian dos disefios de investigacién:

Investigacion descriptiva

El tipo cuantitativo permite trabajar con tamafos de
muestras representativos de la poblacién, permitiendo
establecer conclusiones del problema que se esta estudiando
y aplicar al proyecto de investigacion. La esencia de esta
investigacion dentro del estudio es la capacidad para
seleccionar las caracteristicas fundamentales del objeto de
estudio y su descripcion detallada dentro del marco conceptual
de referencia. Pero para ello es importante también ubicar los
indicadores cuantitativos y cualitativos que posibiliten esta
descripcién y caracterizacion.

Investigacion exploratoria

La investigacion descriptiva tiene que ir de la mano con
la exploratoria ya que se necesita tener un estudio cualitativo,
utilizando muestras no representativas, y sus resultados se
utilizarian para definir y tener claro el problema del estudio,
sin establecer conclusiones de lo que estd sucediendo. Esta
investigacion ayudara a recoger e identificar antecedentes
generales, nimeros y cuantificaciones, temas y topicos respecto
del tema investigado. El objetivo es documentar ciertas
experiencias, examinar temas o problemas poco estudiados o
gue no han sido abordadas antes. En el caso del tema que se
estudia es la relacion ecoturismo y la conservacion del anfibio
en el Ecuador.
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Técnicas y materiales de la Investigacion

Determinacién de los aspectos ecoldgicos de la
poblacién Rana Cohete de la Villaflora (Hyloxalus
jacobuspetersi), dentro del Centro Recreacional
Ecolégico La Gran Cascada del Pita.

Al realizar un estudio combinado de aspectos ecologicos y
sociales, se plantearon estrategias que permitan determinar
claramente la existencia de perturbaciéon hacia los anfibios
de parte de la actividad turistica, de tal manera que las
visitas al campo se organizaron de la siguiente manera: 10 dias
con turismo y 10 dias sin turismo, con lo cual se logr6 obtener
variables que sean comparativas y generar resultados analiticos.

Para el desarrollo de la investigacion de campo se utilizé
la técnica de Angulo (2006, p. 100) gque consiste en registrar
los cantos del anfibio en base a grabaciones, utilizando un
amplificador de ambiente abierto Philips LFH0615, que seria
material de respaldo y verificacion de los datos directos que
también se obtendrian simultaneamente. Para realizar esta
técnica es fundamental que se tomen buenos datos acerca de
la grabacién y que se incluyan no solamente dentro de la cinta,
pista, o archivo, sino también en la libreta de campo (Angulo,
et al. 2006, p. 101). Como proceso efectivo de esta técnica
es capturar al individuo con el fin de tener como evidencia de
canto sin embargo al ser una especie en peligro de extincion no
es necesario colectarlo (Angulo, et al. 2006, p. 102).

Al considerar que los anfibios son ectodermos, es
indispensable realizar registros de datos sobre la temperaturay
humedad del medio de transmisidn, en consideracion de Angulo
(2006, p. 105) ciertas caracteristicas de sus vocalizaciones
suelen variar con cambios de temperatura, para esta técnica
se utiliz6 un multifuncional PAH1 de temperatura y humedad
ambiente, la ubicacién es estratégica en un punto central que
abarque la periferia de la poblacién del anuro. Las anotaciones
se realizaron cada hora simultdneamente con el registro de
cantos, para este proceso se utilizé una matriz estratégica para
las dos variables.
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Encuestas sobre el interés y compromiso que los
turistas tienen hacia la conservacion de la Rana Cohete
de la Villaflora (Hyloxalus jacobuspetersi), dentro del
Centro Recreacional Ecoldgico La Gran Cascada del Pita.

Técnicas y materiales de la Investigacion

Para obtener la informacion de los turistas se ha estimado
aplicar métodos de investigacibn que la Universidad
Tecnoldgica Equinoccial (2011, p. 13) propone; considerando a
la encuesta como un instrumento que permite hacer mediciones
de variables especificas en una muestra o en la poblacion, a
través de plantear una serie de preguntas, que correspondan
a un objetivo de investigacion determinado. Se han elaborado
encuestas para las personas que estan involucradas en el
presente proyecto; el grupo mas representativo son los turistas,
para los cuales se ha aplicado siete preguntas, de las cuales se
las ha dividido en categorias: informacion basica del visitante,
criterios personales, intereses y el compromiso que tiene cada
uno de los visitantes. Con la informacion que se obtendra de
las encuestas se direccionara a un plan en el cual se aplique
las ideas y mejoras que proponen los turistas y que estarian
dispuestos a realizar con el fin de conservar a la Rana Cohete de
la Villaflora (Hyloxalus jacobuspetersi).

Resultados

Determinacion de los aspectos ecoldgicos de la
poblacion Rana Cohete de la Villaflora (Hyloxalus
jacobuspetersi), dentro del Centro Recreacional
Ecoldgico La Gran Cascada del Pita.

Para el analisis de los resultados de datos obtenidos en
campo, se adecuaron unidades de medida, que para Martin
(1993, p.51) sugiere aplicar frecuencia, duracién e intensidad,
sin embargo en el tema de estudio de cantos, para una mejor
interpretaciéon se utilizé unidades tanto de horas como de dias:

« Promedio del nUmero de cantos por individuo cada hora

» Promediodenumerodecantosporindividuodiariamente
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Aspecto ecoldgico

Temperaturay Humedad

Haciendo referencia al padre de la herpetologia William
Duellman (1986, p.210), los anfibios son ectodermos, y
generalmente tienen temperaturas corporales cercanas a la de su
entorno més inmediato, sobre todo el sustrato. En el ambiente
célido, la mayoria del comportamiento de los anfibios parece
estar asociada con el mantenimiento de las bajas temperaturas
en el cuerpo, pero la actividad criptica y nocturna mas probable
es una respuesta a los problemas de la economia del agua que
a la temperatura. Como aseveracion de la informacién tedrica
se complementa con el registro que se obtuvo en los dias de
investigacion con una temperatura maxima 20.1°C, temperatura
minima 6.2°C y un promedio de 12.5° C durante el periodo de
estudio. Al realizar unandlisis de dos variables como, latemperatura
y el promedio de nimero de cantos por individuo, dentro de un
tratamiento cony sin turismo se obtuvo un claro ejemplo de que
existe perturbacion por parte de la actividad turistica (ver grafico
N°1), ya que la pendiente sin turismo esta directamente relacionada
a la teoria de Duellman, de la proporcionalidad de temperatura y
actividad en los anuros, sin embargo existe una notable variacion
al realizar el mismo estudio pero con turismo, elanfibio tiende
a incrementar los cantos cuando el temperatura baja, (ver grafico
N°2) es decir presenta un impacto o alteracion en el normal
comportamiento del anuro dentro del habitat natural.

Como adjunto al mismo tema de analisis se ha considerado a
la humedad en donde segtin la figura 1.2, muestra que existe una
relacion adyacente a la temperatura, pues dentro del tratamiento
de dias sin turismo, los cantos incrementan mientras la humedad
disminuye, este es un comportamiento natural relacionando a la
conceptualizacion de la temperatura es un factor dependiente de
la humedad ya que es un parametro que determina el grado de
saturacion de la atmésfera, se lo representa con el aire hUmedo
con respecto al agua, si esta es evaporada esta dado por el nivel de
calentamiento o enfriamiento del ambiente (INAMHI, 2011, p. 4).
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Grafico N°1 Analisis comparativo entre Promedio de nimero de cantos
diarios y el promedio de la temperatura diaria. Tratamiento con y sin turismo.

Fuente: Datos de campo 2013
Elaborado por: Autor
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Grafico N°2 Analisis comparativo entre Promedio de nimero de cantos
diarios y el promedio de la humedad diario. Tratamiento con y sin turismo.

Fuente: Datos de campo 2013
Elaborado por: Autor
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Numero de individuos

Otra de las consideraciones es la presencia de individuos
en relacion a la temperatura, dentro de un tratamiento sin
turismo, expone la figura 1.3 que la pendiente es directamente
proporcional, es decir mientras la temperatura incrementa,
la manifestacion en presencia de individuos aumenta, esta
referencia estd dada por la afirmacion de Duellman (1986,
p.104) sobre la relacion de los anuros y esta variable ecolégica.
Examinando la figura 1.5, las dos pendientes manifiestan una
similitud en tendencia, sin embargo la diferencia muestra
en el bajo nimero de individuos dentro de un tratamiento con
perturbacién; de tal manera evidentemente existe una clara
alteracion con el normal comportamiento del anfibio.
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Grafico N°3 Andlisis comparativo entre Promedio de ndimero de individuos
cada horay el promedio de la temperatura cada hora. Tratamiento con y sin
turismo
Fuente: Datos de campo 2013

Elaborado por: Autor
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Aspecto social

Una de las variables en consideracion es el turismo que
esta interviniendo en el normal comportamiento del anfibio,
de tal manera se ha realizado un conteo del numero de
turistas que han recorrido por la cercania a la zona de vida
de (Hyloxalus jacobuspetersi), con estos datos se podria
esclarecer el verdadero impacto que se produce, es importante
aclarar que este estudio en particular no se ha realizado para la
conservacion de anfibios.

Previo al analisis estadistico es importante conocer el
registro de los turistas durante 10 dias de investigacién,
el conteo muestra un total de 1323 turistas, el maximo de
visitantes es de 287 y un minimo de 23. Conjuntamente
con esta informacién los datos revelan que el mayor namero
de visitantes ingresan entre 11:00 a 13:00, siendo un horario
adecuado para momentos de dispersion y alimentacion en el
areade picnic de la cascada. Aplicando el nimero de cantos
tanto en los dias con turismo y sin turismo, interpretando la
informacion se obtiene que en el diagrama de caja se observa
que cuando existe turismo el grafico se desplaza verticalmente
hacia abajo con relacion al diagrama de caja sin turismo. Esto
se manifiesta con un menor nimero de cantos cuando existe
turismo, concluyendo que existe impacto en el comportamiento
de los anfibios.

Parte de Poblacion Econdémicamente Activa, siendo un
factor importante paralaaportacion econémicade los proyectos
gue se darian dentro del centro recreacional.
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Grafico N°4 Correlacion de Dias con Turismo (CT) y Dias sin Turismo (ST)
vs Cantos, de la Rana Cohete de la Villaflora (Hyloxalus jacobuspetersi), en
el Centro Recreacional la Gran Cascada del Pita
Fuente: Datos de campo 2013

Elaborado por: Autor

Analisis de encuestas sobre el interésy compromiso
que los turistas tienen hacia laconservacion de la Rana
Cohete de la Villaflora (Hyloxalus jacobuspetersi),
dentro del Centro Recreacional Ecologico La Gran
Cascada del Pita.

Como recopilacion de las encuestas aplicadas a los
turistas del Centro Recreacional Ecolégico La Gran Cascada
del Pita, existe una taza de visitantes representativa entre los
19 — 25 afios de edad, considerando que existe gente joven
que es atraida por destinos turisticos naturales, y que son
parte de Poblacién Econdmicamente Activa, siendo un factor
importante para la aportacion econémica de los proyectos
gue se darian dentro del centro recreacional.
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Los turistas aprecian desde su punto de vista humano
gue el ecoturismo es una alternativa de conservacion para
este anfibio, considerandose como los principales actores
de educacion pero también de destruccion. Los programas
educativos y de interpretacion son los pilares que los
visitantes han expuesto como actividades personalizadas para
el publico, generando interés en ambitos de conservacion del
medio ambiente. Al considerarse un proyecto de constante
desarrollo y de monitoreo dentro del Centro Recreacional
Ecoldgico La Gran Cascada del Pita, relacionado con la
proteccion y conservacion de la Rana Cohete de la Villaflora
(Hyloxalus jacobuspetersi), demanda inversiones y gastos,
por lo que se ha considerado obtener aportes econémicos
voluntarios de parte de los turistas, con diferentes fines,
tales como: educacion, promocion, investigacion. Los
resultados de las encuestas muestran que los visitantes estan
dispuestos a donar un monto extra de su entrada en apoyo
a la continuidad del estudio, lo cual da un indicio de que si
existe una colaboracidon completa de parte de los visitantes se
podria apreciar que existe armoniay respeto entre el hombre
y la naturaleza.

Conclusiones

« La temperatura y humedad son factores que tienen
influencia con el natural comportamiento de la Rana
Cohete de la Villaflora (Hyloxalus jacobuspetersi), lo
gue permitié conocer que existe una proporcionada
interaccion con el medio ambiente, sin embargo al
incluir un factor social como el turismo en las cercanias
de la zona de vida del anfibio, se demostré que existe
alteracion en los cantos, nimero de individuos presentes
y horas de manifestacion. Este resultado ha llevado
a concluir que el turismo sin un adecuado control o
manejo altera la biodiversidad endémica del Centro
Recreacional Ecoldgico La Gran Casca de la Pita.
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El normal comportamiento de la Rana Cohete
de la Villaflora (Hyloxalus jacobuspetersi), esta
fundamentado en la caracteristica del canto, el mismo
gue se manifiesta con una inicial frecuencia uniforme
en la mafiana y una tendencia decreciente al cambio
de temperatura en latarde. No obstante al incluir
factores externos como el turismo, se evidenci6
un desequilibrio en el dinamismo del medio biotico,
provocando alteraciones en la frecuencia de cantos
del anuro, y como consecuencia la inestabilidad
alimenticia, reproductiva y térmica de la poblacion del
anfibio.

A pesar de que el turismo afecta a la poblacion
de la Rana Cohete de la Villaflora (Hyloxalus
jacobuspetersi), esta especie ha soportado tal
impacto, demostrando constante actividad durante la
investigacién y revelando un normal y natural proceso
de transformacién de los anfibios, como son las fases
de: renacuajo, juvenil y adulto. Esta informacién da
lugar a que el turismo se considera una herramienta
de conservacion de esta especie de anuro.

Pese a que el Centro Recreacional Ecologico La Gran
Cascada del Pita es manejado de una manera empirica
y sin capacitacién en turismo, marketing y ventas
muestra una gran acogida los fines de semana, al
registrar un numero considerable de visitantes y este
mismo numero incrementa en los dias feriados.

La educacién e interpretacion ambiental son
alternativas que ayudan a la conservaciéon de la Rana
Cohete de la Villaflora (Hyloxalus jacobuspetersi),
ya que son actividades que los turistas buscan al
visitar el Centro Recreacional Ecolégico La Gran
Cascada del Pita, lo que permite ser un canal idéneo
de concientizacién sobre el respeto y cuidado del
medio ambiente; como sustento de aprendizaje
esta la implementacion del centro de interpretacién
ambiental, el cual es un medio no personalizado
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de transmisién de mensajes educativos de una manera
interactiva. Estas ejecuciones formativas mejoran la
expectativa de los visitantes por lo que se incentiva a
una mayor y mejor colaboracion al proyecto.

e EI compromiso que tienen los turistas para la

conservacion de la Rana Cohete de la Villaflora
(Hyloxalus jacobuspetersi) dentro del Centro
Recreacional Ecolégico La Gran Cascada del Pita, es
la donacion de un ddlar extra al costo de la entrada
establecida, con lo cual se generan los diferentes
proyectos de mayor necesidad dentro del centro
recreacional como el mejoramiento de senderos y
sefalética, estas acciones de gestion brindan un mejor
servicio y satisfaccién a la experiencia del visitante.

« Unadelasaccionesquesehaconsiderado paraproteger

a la poblacion de la Rana Cohete de la Villaflora
(Hyloxalus jacobuspetersi), es el re direccionamiento
del sendero que bordea con el habitat del anfibio, lo
cual minimiza el impacto que produce el turismo,
generando un adecuado ciclo de vida, y ademas la
restauracion del medio biético en donde interactua el
anuro.

Recomendaciones

e La temperatura y humedad son factores de influencia
natural para los anfibios, de tal manera se debe
realizar un seguimiento de los cambios y anomalias
meteoroldgicas que causaria el calentamiento global.

- Las constantes y  periédicas investigaciones
sobre especies de flora y fauna que se encuentren
en peligro de extincion, permitira la creacion de un
registro y banco informativo que sirva de referencia
para futuros estudios biolégicos, evitando la extincion
parcial o total del patrimonio natural.

« La implementacion de estudios sobre el turismo en
areas de interés bioldgico, permitira salvaguardar los
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recursos endémicos en su estado natural, fomentando
el enriquecimiento de labiodiversidad a nivel nacional.

« La implementacion de programas de conservacion
para anfibios deberian adherir subprogramas que
brinden el mismo beneficio de proteccion a los
recursos naturales que coexisten en el mismo habitat
del anuro.

« EI valor econédmico que un turista proporciona a
un elemento natural, promueve la generacion de
alternativas o medios de conservacién para todo un
entorno que presente desequilibrio o impacto.

« Para un mejor aprovechamiento de los recursos
naturales del Centro Recreacional Ecoldgico La Gran
Cascada del Pita, se requiere de un plan de manejo
gue involucre, objetivos, herramientas, lineamientos y
regulaciones, que eviten la destruccion y extincion de
especies Unicas como la Rana Cohete de la Villaflora
(Hyloxalus jacobuspetersi).
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Introduccion

Considerando que en los ultimos afios las mujeres han
resquebrajado los estereotipos tradicionales de desarrollo
profesional, a través de su desempefio en labores no
consideradas como especificas paraelgéneroyenel marcode
la busqueda permanente de equidad y del acceso igualitario
a diferentes espacios de desarrollo; se evidencia un alcance
revelador de niveles de cualificacién, incremento de su
presencia en centros de estudio, experiencia profesional y
acceso a profesiones y ocupaciones que han sido etiquetadas
como de dominio masculino.

Sin embargo, pese a los infinitos esfuerzos y a los
adelantos de gran magnitud que se han tenido durante las
ultimas décadas el camino sigue en construccién; y es que,
en el acceso a @mbitos de estudio, mercado laboral y su
comportamiento organizacional ain se evidencian grandes
segmentaciones en funcidn del género.

De acuerdo a la publicacion presentada por el FMI*en su
articulo “Las Mujeres, el trabajo y la economia: Beneficios
macroeconémicos de la equidad de género”, “se considera
sujeto de analisis las caracteristicas especificas de la
participacion de la mujer en el mercado laboral que tienen
relevancia macroecondémica, los obstaculos que impiden que
las mujeres desarrollen plenamente su potencial econémico,
y las politicas que podrian adoptarse para superar estos
obstaculos”. De ahi la relevancia de considerar como
tematica de analisis aquellos espacios donde el impacto
econdémico evidenciado a partir de la presencia equitativa
de género.

Ya en el contexto especifico, en el ambito de las
instituciones de educacion superior la realidad no es
diferente al mercado laboral comercial o productivo, y es
que resulta pertinente describir una realidad que como
menciona la EMULIES? en su informe final sobre “La

1 Fondo Monetario Internacional
2 El Espacio de Mujeres Lideres de Instituciones de Educaciéon Superior de las
Ameéricas
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participacion y el liderazgo de las mujeres dentro de las
Instituciones de Educacién Superior (IES) en las Américas”:

“Si se observa el contexto universitario en la mayoria
de las IES de América latina, se encuentra que existen
disparidades en la composicién numérica del cuerpo
docente por género, la cual es mayoritariamente masculino.
De igual manera, la estabilidad laboral para hombres y
mujeres lejos de ser equitativa esta marcada por la variante
de inestabilidad para las mujeres. Por tanto, la feminizacion
de la matricula universitaria no es garantia que se traduce
en mayores facilidades para que las mujeres capacitadas
puedan ejercer la docencia y ocupen cargos de direccién”.

Concretamente en el Ecuador la tasa de participacion
de las mujeres ecuatorianas en la educacion técnica de nivel
medio era la tercera mas baja de América Latina (45,7%),
entre 17 paises considerados (UNESCO, 2016).

En este sentido trabajar en una organizacion dominada
por determinado género, podria influir en cdmo los hombres
y mujeres lideres son percibidos (Ko, Kotrba, & Roebuck,
2015), principalmente por la interacciéon de diferentes
aspectos tanto del lider como de su grupo a cargo, que entre
otros pudieran ser la conducta del lider, las percepciones y
atribuciones de sus colaboradores y el contexto interno y
externo en el que se desarrolla; que en determinado espacio
puede propiciar comportamientos sesgados.

Por lo que abordar esta tematica permite establecer
un espacio de andlisis del comportamiento de estas
organizaciones, desde el acceso igualitario hasta la
visualizacion legitima de desarrollo. Para el presente trabajo
especificamente en las Instituciones de Educacion Superior
Técnicas y Tecnolégicas se busca describir su respuesta
frente aquellos espacios de direccion legitimamente
asumidos por el género femenino y las politicas que se
aplican en la busqueda de equidad, tanto en la matricula
como la creacion de espacios propicios de crecimiento y
desarrollo.
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Desarrollo

Justificacion

Un estudio realizado por la Organizacién Internacional
del Trabajo que incluyd 1200 empresas de 39 paises,
establecié que el 87% de las juntas de las empresas estaban
presididas por un hombre y el 13% por una mujer (OIT,
2014), considerando esta informacion como contexto general
de la realidad de las organizaciones y el mercado laboral en
los ambitos productivos y comerciales, se debe mencionar
que, las Instituciones de Educacién Superior (IES), ademas
de centros de estudio, son centros de investigacion, trabajo
y organizaciones estructuradas que se autogobiernan.
En todas estas dimensiones la equidad de género es una
aspiracion igualmente reconocida y sustentada en marcos
normativos internacionales de Derechos Humanos. Alcanzar
la igualdad de género en las IES implica eliminar las multiples
manifestaciones de discriminacion de las que las mujeres han
sido objeto histéricamente en los espacios de investigacion, en
el campo laboral, y en los cargos de representacion y de toma
de decisiones. (EMULIES, 2014).

En materia de investigacion, se ha identificado la existencia
de una segmentacion por sexo tanto horizontal como vertical.
Las lineas de participacion de mujeres y hombres tienden
a reproducir su respectiva concentracion en las areas
consideradas tradicionalmente femeninas o masculinas. Por
otra parte, aunque pueda haber una participacion significativa
de mujeres en este tipo de actividad académica, tiende a haber
una sobrerrepresentaciéon masculina en la coordinacion de
las instancias (Carcedo, 2007) y posiblemente también en los
proyectos de investigacion.

En espacios de desarrollo como la Academia, en Ecuador
resulta importante considerar datos tales como que hasta el
cierre del 2014, se redujo en 9 puntos la brecha de paridad en
cuanto a mujeres que ocupan cargos directivos en el sistema
de Educacion Superior, pero aun asi, solo el 18 % de los
rectorados y el 33 % de decanatos, direcciones de carreras y
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afines estan en manos femeninas. El 55 % de las personas que
asisten a la universidad son mujeres y asi como el 36% de las 'y
los docentes (SENESCYT, 2014).

En los dltimos 3 afos el nimero de mujeres docentes con
titulo de PhD pasé de 151 en 2010 a 348 en 2013. En ese mismo
periodo la posibilidad de culminar los estudios superiores para
las mujeres paso del 20% al 25%.(SENESCYT, 2014).

Las relaciones de género son multidimensionales vy
experimentan diferencias dentro de contextos organizacionales
especificos (Alvesson, 1998). Estudios realizados han sugerido
que tanto el género como la composicién de género en la
organizacion influyen en la percepcioén de liderazgo (Gardiner
M. & Tiggemann M., 1999).

En este sentido exponer una realidad latente que cuyo
transito supone un camino que adn se recorre y construye,
en la realidad de las IES Técnicas y Tecnoldgicas resulta
pertinente, donde son diversos los factores los que integran
el escenario de estudio, desde la influencia que marca el
entorno en la eleccion de carrera de estudio como en la
seleccion también de la carrera en la que las mujeres buscan
su desarrollo profesional, hasta los estereotipos que sesgan el
comportamiento y el status y legitimidad con que es percibido
una lider femenina en un campo masculinizado.

Problema

Considerando que legitimidad aplica a la figura del lider
o autoridad y es entendida como el sentido de obligacion o
deber de cumplir libremente con las direcciones y decisiones
de las autoridades (Levi & Sacks, 2009). En la actualidad el
paradigma que se propone romper es la inequidad de acceso
a espacios de desarrollo donde se ponga de manifiesto la
legitimidad en los cargos de direccidn de las mujeres.

En este sentido se plantea como problema de estudio: El
analisis del comportamiento de las Instituciones de Educacion
Superior Técnicas y Tecnologicas frente a la participaciéon y
legitimidad de las mujeres en cargos de direccion.
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Objetivos generales y especificos

Objetivo General

Analizar la participacion y legitimidad de mujeres en cargos
de direccion en los Institutos Técnicos y Tecnoldgicos desde los
procesos de Administracion de Recursos Humanos.

Objetivos Especificos

« Revisar el marco legal respecto a la participacién de
mujeres en cargos de direccion.

« Evaluar la situacion actual de la participacion de las
mujeres en las instituciones de educacion superior.

e Analizar los subsistemas de la Administracion de los
Recursos Humanos de los Institutos, desde la perspectiva
de equidad de género.

Vision general

El presente trabajo expone a través de sus hallazgos
informacion inherente al comportamiento organizacional,
en funcion del género del lider y la legitimidad con la que es
visto dentro de las instituciones; y por tanto colaborara en la
comprension de las interrelaciones existentes entre la figura
de una lider mujer y los subordinados de estas organizaciones.

En otra arista, propone nuevas vias para futuras
investigaciones que orienten el establecimiento de politicas
y estrategias que promuevan repensar a las organizaciones
como lugares de trabajo desde una perspectiva mas integral
de género (Collings, Conner, McPherson, Midson, & Wilson,
2010) lo cual supone la integracion de mayor sensibilidad en la
identificacion de las construcciones sociales de las relaciones
de género (Moreira, 2010).

Considerando a las Instituciones de Educacion Superior
Técnicas y Tecnoldgicas como organizaciones con espacios de
interaccion y desarrollo; concebidas para lograr objetivos en
comun, que comparten similares intereses y valores. Resulta
pertinente destacar que dichos espacios de educacion y
formacion deben propender hacia un ambiente equitativo de
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acceso igualitario del género femenino a cargos de direccion,
basados en estrategias concretas que visibilicen la legitimidad
gue sustenta dichos accesos.

Entre otras consideraciones, ciertos factores que inciden
en la participacion de mujeres en espacios de desarrollo
educativo como Institutos Técnicos y Tecnoldgicos son las
barreras para el acceso de las mujeres a carreras técnicas o
tecnoldgicas consideradas tradicionalmente masculinas, asi
como la decisién vocacional.

Los obstaculos que enfrentan las mujeres en su trayectoria
educativa y las estrategias que se desarrollan en la busqueda
de la eficiencia terminal en carreras preeminentemente
masculinas asi como los obstaculos y oportunidades que
enfrentan las mujeres técnicas o tecndlogas para su insercion
y promocion en el mercado de trabajo son varios de los puntos
de anélisis.

Se describe a los Institutos Superiores Técnicos vy
Tecnol6gicos como organizaciones publicas, dependientes
administrativa y financieramente de la Secretaria de Educaciéon
Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién; cuya naturaleza de
servicio es brindar educacion técnica y tecnoldgica, de variada
oferta académica con impacto significativo en la insercion
laboral; en funcion del desarrollo de competencias técnicas
alineadas a las necesidades que expone el mundo laboral.

En el marco del proyecto de reconversion de Institutos
Técnicos y Tecnolégicos se ha proyectado un inversion de 308
millones de ddlares para dotar de infraestructura y personal a
40 Institutos en el pais.

Informacién expuesta en el Estudio de caso sobre
trayectoria de mujeres en educacion técnica, formacion
técnica, tecnoldgica y profesional en el Ecuador expuesto por
CEPAL-MINEDUC-SENESCYT pone de manifiesto los datos
concretos en relacion a la eleccion de la oferta educativa:
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Figura N°1 Ecuador: estudiantes matriculados Bachillerato Técnico, por area
técnica, segun sexo, afio lectivo 2017 — 2018
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Tabla N°2 Ecuador: medias salariales (mensuales) por sexo, segun titulo
obtenido, mayo de 2015

Tomado de (Benitez & Espinoza, 2018)

Los datos que preceden muestran inicialmente una tendencia
de eleccion de carreras en los Institutos Superiores marcada
por el género, puesto que existen fuertes consideraciones que
estereotipan a carreras como feminizadas o masculinizadas; lo
gue orienta inconscientemente la eleccion de estudios. Existe
notoriamente carreras con mayor participacion femenina; sin
embargo es cada vez es mas comun que las mujeres incursionen
en carreras que el medio considera son orientadas hacia el género
masculino, con seguridad estos sesgos se ponen de manifiesto por
esquemas sociales que le asignan a la mujer lugares estereotipados.
Considerado que mientras se mantengan estos sesgos iniciales en
el area de estudio también en el campo profesional se mantendra
latente el esfuerzo por acceder a cargos de direccion es diferentes
espacios que no coincidan con la representacion mental que el
género le asigna.

Trasladar la informacion expuesta a un analisis desde la
perspectiva de la administracién de los recursos humanos permite
descifrar las estrategias necesarias que orienten la busqueda
de politicas de equidad de género en los Institutos Técnicos y
Tecnoldgicos tanto en la participacion de lamujer en estos espacios
como en la legitimidad con que es vista en cargos de direccion.
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Para iniciar este analisis es importante visualizar el proceso
integral de Administracion de Recursos Humanos como
muestra la siguiente grafica:

Plan de
seleccion

Plan de carrera
¥ Sucesicn

Plan de= Evaluzcion del
farmacidn desempefio

Figura N°2. Esquema del Proceso de Administracion de Recursos Humanos.
Elaborado por: Autora

Dentro de los subsistemas de administracion de los Recursos
Humanos el punto de partida se considera la incorporacién
de personal a la organizacién dicho proceso de reclutamiento
y seleccion se basa en un prondstico o planeacion de empleo.
(Dessler, 2009).

En los Institutos Técnicos y Tecnoldgicos este proceso se
divide en dos instancias manejadas en distintos espacios asi:
Planeacion, Reclutamiento, Propuesta de Seleccion y proceso
de Incorporacion desarrollados por el Instituto; proceso de
contratacion llevado a cabo por la SENESCYT.

En este sentido se describe brevemente el actual proceso de
seleccién de personal que se desarrolla en Instituto:
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Figura N°3 Diagrama de seleccion de personal
Elaborado por: Autora

Cabe mencionar que el sustento legal que rige los procesos
de seleccion del personal docente y administrativo es la Ley
Orgéanica de Educacion Superior, y la Ley Organica de Servicio
Publico, que disponen los lineamientos generales en el &mbito
de contratacion en articulos como los que se mencionan a
continuacion:

» Derechos de los profesores o profesoras e investigadores

o0 investigadoras

« Ejercicio de la autonomia responsable

« Paridad de género, igualdad de oportunidades y equidad

« Seleccion y Ejercicio de docencia e investigacion sin

limitaciones

« Garantia paralasy los servidoresy lasy los trabajadores

En general estos y otros articulos descritos en diferentes
espacios legislativos evidencian el interés de las politicas
publicas que favorezcan el desarrollo de los espacios en términos
de equidad de género tanto en la seleccidn, incorporacion y
desarrollo de carrera, sin embargo es importante cuestionarse si
contar con la normativa juridica asegura el camino de espacios
propicios que impulsen el desarrollo equitativo de los docentes
hacia cargos de direccion.
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A modo de un andlisis integral de cada una de las
etapas que conforman el proceso de Administracion de
Recursos Humanos se debe mencionar que un adecuado
manejo de estos provee espacios suficientemente fértiles
que promuevan el desarrollo integral de los colaboradores,
para el caso particular las docentes que cursan su ejercicio
profesional en los Institutos Técnicos y Tecnolégicos el
compromiso es mayor, puesto que como se ha evidenciado
es en estos espacios donde el sesgo es mas evidente tanto en
la matricula como en el ejercicio de la carrera profesional.

El desarrollo de procesos de seleccion adecuados que
aseguren el acceso en igualdad de condiciones y con las mismas
oportunidades es un reto, abrir el abanico de opciones para que
mujeres puedan acceder acampos profesionales tradicionalmente
masculinizados es parte éste; por otra parte incorporar un plan
de acogida para estos casos es vital ya que esto propicia un
terreno adecuado de integracion de una docente a su cargo, la
preparacion de este escenario es importante ya que sera el que
rija el destino de aceptacion y visibilizara la legitimidad de su
autoridad en su nuevo espacio de desarrollo. Toda organizacion
independientemente de su tipo, debe incluir en sus procesos
un plan de acogida o induccion para sus nuevos empleados,
(Chiavenato, 2007), menciona que estos planes buscan la
introduccién y adaptacion del trabajador a su lugar de trabajo.

En este sentido un plan de acogida propone un protocolo
especificoquesedebeseguir paraasegurarse laincorporacion
exitosa del nuevo miembro de la organizacién, siendo este
un proceso personalizado en funcion de que cada nuevo
trabajador tiene un perfil y cargo especifico. Sin duda un
correcto plan de acogida ejecutado de la forma adecuada
podria asegurar la retencién del talento en la organizacion.

En general las condiciones de trabajo y el aspecto
remunerativo son manejadas directamente por la empresa u
organizacion; son ellos quienes disponen de los escenarios bajo
los cuales se desarrollaran las actividades de sus trabajadores
y el presupuesto asignado para las remuneraciones de sus
empleados.
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Enelcasoparticulardelos Institutos, el aspecto remunerativo
esta fijado por el Ministerio de Trabajo que dispone en la
Resolucién N°. MRL-202-0021, donde se establece una escala
de remuneraciones mensuales unificadas para los servidores
publicos por lo que la Institucion no tiene injerencia en dicho
aspecto y los salarios son acreditados directamente por el
Ministerio de Finanzas a cada empleado en funcién de la escala
salarial que le fue asignada en su contrato, considerando que
son fijadas sin perjuicio del género del contratado, sin embargo
como se evidencio en lainformacion preliminar existen notables
diferencias en las asignaciones salariales sobre todo en el sector
privado, especificamente para la formacion técnica la diferencia
salarial es de un 20% aproximadamente, lo que refleja cierta
falta de confianza atin mantenida hacia el género femenino es
este sector especifico.

Se debe destacar que una organizacion que considere el
recurso humano con que cuenta, buscard mantener un plan de
formacion que mantenga capacitado, actualizado y motivado a
sus colaboradores.

En este sentido se concibe a la formacién como un conjunto
de tareas y acciones destinadas a mejorar el desempefio
o rendimiento actual o futuro de las personas a través del
entrenamiento de sus conocimientos. Es un conjunto de
capacidades o competencias (saber hacer), aptitudes (poder
hacer) y actitudes (querer hacer). (Ortega, 2018).

En el campo educativo, ésta es una condicion ain mas
critica, puesto que se busca lograr un mejor desempefo del
trabajo académico de estos profesionistas, reafirmando los
conocimientos que poseen y orientando nuevas formas en el
proceso ensefianza-aprendizaje con el fin de que coadyuven en
la formacidn integral de los estudiantes (Quintero, 2008)

Considerando ademas que generar espacios de capacitacion
continua propicia espacios de desarrollo y fortalecimiento de
capacidades, generadores de oportunidades de crecimiento
profesional dentro la Institucion.

Todo proceso de administracién de recursos humanos
lleva consigo el desarrollo de un sistema de evaluacion del
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desempefo de sus colaboradores; Harper & Lynch [1992],
plantean que es una técnica o procedimiento que pretende
apreciar, de la forma mas sistematica y objetiva posible, el
rendimiento de los empleados de una organizacion.

Con esta premisa se debe considerar la importancia
de integrar al proceso de desarrollo del personal de una
organizacion, la evaluacion de su desempefio como fuente de
deteccidon de debilidades y fortalezas de los miembros de la
organizacion, manteniendo como eje una evaluacién objetiva,
dejando de lado los sesgos de género que puedan influir a
través de estereotipos con evaluaciones parcializadas, que
mermen las oportunidades de desarrollo de las docentes.

Establecer un plan de carrera dentro de una organizacion
pone de manifiesto una serie de acciones que orientan el
camino de desarrollo de sus miembros dentro de ésta.
(Dessler, 2009) considera el desarrollo de carrera como la
serie de actividades que se realizan durante toda la vida, las
cuales contribuyen a la exploracién, el establecimiento, el
éxito y la realizacién de la carrera de una persona.

En este sentido se visualiza el plan de carrera como aquel
recorrido de cargos, actividades y responsabilidades por las
que ha transitado un profesional, considerando que éstas
han sido coadyuvantes del éxito y el descubrimiento de sus
propias potencialidades.

En los Institutos Técnicos y Tecnoldgicos no se ha
mantenido un proceso formal de planes de carrera, sin
embargo en procura de aquello se han establecido los planes
de capacitacion pertinentes que forjen en los miembros de
la comunidad educativa las competencias y la experiencia
necesarias para desarrollarse dentro de la Institucion.

El desarrollo de un plan de carrera debe ser una
oportunidad a la que deben tener acceso todos los miembros
de la organizacion, sin discriminacion de género. Como se
evidencié en datos expuestos en apartados anteriores el
desarrollo de un plan de carrera dentro de una Institucion de
Educacién Superior para el género femenino es una tarea en
construccion, puesto que desarrollarse en diferentes cargos
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de responsabilidad ain no es un parte de los indicadores de
equidad, las Instituciones no han sabido dar respuesta a este
particular con proyectos y planes especificos en este ambito.

Integrar planes de sucesion a una organizacion permite
solventar necesidades de personal, a través de la busqueda
interna de profesionales que han sido preparados y cuyas
potencialidades han sido fortalecidas para acceder a nuevos
cargos con actividades, tareas y mayores responsabilidades.

Al igual que estrategias anteriores, establecer planes
de sucesidén supone un desarrollo sistémico de actividades
previas que hayan desarrollado el camino para asumir nuevos
cargos dentro de la compaiiia; un adecuado plan de formacion
y capacitacion que desarrolld las competencias técnicas y
conductuales necesarias, un correcto sistema de evaluacion
del desempefio centrado identificar tanto fortalezas como
debilidades basados en criterios objetivos, y un detallado mapa
de talento permitiré identificar en cada uno de los integrantes
de la Institucion su potencial para ser parte de un plan de
sucesion.

Sin duda el plan de sucesién esta intimamente relacionado
con el plan de carrera, puesto que identifican el sendero
que recorrera el profesional dentro de diversos cargos en la
Institucion.

La descentralizacién y la delegacién es un aspecto clave
para el éxito de un plan de sucesion, (Chiavenato 2007) define
este proceso como delegar decisiones a los niveles mas bajos
de la organizacion, con el fi n de hacer que todas las personas
se involucren méas en sus actividades, tracen los caminos
gue juzguen mejores y asuman la responsabilidad de las
consecuencias.

De tal forma que se hayan desarrollado lideres con sentido
critico en situaciones reales, donde se evidencie con exactitud
cada una las potencialidades en espacios especificos.

Con este contexto las propuestas de estrategias de Recursos
Humanos orientadas hacia el personal se desarrollaran en tres
areas principales sobre las cuales los Institutos mantienen
autonomia de gestion, esta propuesta buscan orientar las

114 iFortaleciendo Capacidades!



[ ]

Boletin N°1

politicas de Administracion de los Recursos Humanos tendientes
a propiciar espacios de desarrollo en equidad para las docentes:
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Figura N°4 Estrategias de Recursos Humanos para ITT
Elaborado por: Autora

Resultados

La informacion expuesta describe un analisis de la realidad
actual de los Institutos Técnicos y Tecnoldgicos tanto en el
acceso a la matricula de las estudiantes como en el desarrollo
profesional de las docentes en estos espacios, en primera
instancia se evidencié un orientacion en la eleccion de la
carrera donde existe una importante influencia del ambiente
cercano de la estudiante, impulsada principalmente por la linea
masculina cercana, generalmente padres, hermanos o pareja
quienes fomentan o finalmente imponen una eleccion basada
en mantener un estereotipo fijado, que asigna roles y espacios
especificos segun el género que entre otros es el de cuidado o la
educacion como unicos espacios de desarrollo, ahora bien una
vez que las estudiantes han logrado eliminar estas barreras de
acceso, dentro de su formacion técnica se enfrentan a nuevos
retos y entre otros es integrarse a carreras consideradas
masculinizadas donde se debe encontrar el medio y la estrategia
adecuada para sostener su participaciéon en un medio que
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podria ser incluso hostil, porque estan rompiendo con el patrén
dispuesto, ya que pudieran considerar que no cuentan con las
competencias necesarias para desarrollarse en ese espacio.

Ahora, es importante considerar este primer escenario
como aquel que pudiera predecir situaciones futuras en relacion
al desarrollo profesional de estas mismas u otras mujeres que
procuren su integracion a campos profesionales técnicos y
tecnoldgicos y mas aun si lo que busca es alcanzar son cargos
de direccion, y es que si en el acceso a la educacion técnica
ya existen sesgos estos se vuelven a presentar en desarrollo
de la carrera de las docentes, podria considerarse que incluso
inconscientemente se repiten estos patrones puesto que no se
propician los espacios necesarios de desarrollo de un plan de
carrera para las docentes hacia cargos de direccion, e incluso ya
si lo han alcanzo es imprescindible demostrar la legitimidad de
su acceso a dichos cargos, lo que permita establecer.

Discusion

El presente trabajo ha descrito una temética fuente de
analisis en distintos escenarios, desde la revision del acceso
igualitario de las mujeres a la educacion técnica y tecnoldgica,
como su proyeccién de carrera dentro de la gestién académica,;
y es que en Ecuador en las Instituciones de Educacion Superior
aun existe un desafio y es la transversalizacion del principio de
igualdad y no discriminacion de género; esto significa apuntar
ladisminuciony erradicacion de brechas de género en la carrera
docente.

Lo quesetraduce ende construir aquellos patrones culturales
sexistas y discriminatorios, que dificulta su acceso a puestos
de docencia, investigacion, y toma de decision en decanatos y
rectorados.

Sin embargo el andlisis de cada una de los subsistemas de
Administracion de Recursos Humanos refleja que ain existen
tareas pendientes entorno a la participacién de las mujeres en
aquellos cargos de responsabilidad o direccién.
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Resumen

La cultura ancestral del pueblo Yumbo se remonta a los
aflos 400 d.C., hasta su desapariciéon en 1660. Entre sus
producciones culturales mas importantes se encuentra la
cosmovision, ligada a actividades como la agricultura y la
astronomia, asociadas a dioses del mundo de arriba del de los
hombres. Los datos astrondmicos, geomeétricos, asi como los
sitios que contextualizaron las practicas rituales, manifiestan
una continuidad y vigencia en las celebraciones de solsticios
y equinoccios de los pueblos que actualmente confluyen en el
noroccidente de Pichincha. El objetivo de nuestro trabajo esta
orientado a realizar una propuesta de inclusion en los planes
y programas de estudio de los niveles de formacién técnica
y tecnoldgica, en asignaturas como Historia del Ecuador vy
Realidad Nacional respectivamente. Para su concrecion fueron
realizadas varias revisiones a documentos académicos, asi como
el desarrollo de procesos de investigacion bibliografica y de
campo en los territorios de asentamientos iniciales de la cultura
Yumbo.

Introduccion

A partir de la Gltima década de la historia ecuatoriana,
la formacion del nivel técnico y tecnoldgico se ha logrado
posicionar en las diferentes estructuras sociales y productivas
de la nacién, gracias a la voluntad del gobierno en apuntar
hacia una formacién especializada con carreras de ciclo corto
e innovadoras, cuya misién es formar una fuerza laboral
técnica calificada que les otorgue mayores posibilidades de una
rapida insercion en el mundo laboral. A pesar de los cambios
tecnoldgicos acelerados que experimenta la sociedad moderna
y teniendo en cuenta que las habilidades fundamentales que
se buscan en los procesos de ensefianza y aprendizaje de este
nivel de educaciéon redundan en el Saber Hacer, resulta muy
importante no perder de vista en una carrera como Técnico
Superior en Guianza Turistica, actualmente implementandose

2019 121




I.T.S. de Turismo y Patrimonio Yavirac

en el Instituto Superior Tecnoldgico de Turismo y Patrimonio
Yavirac, algunos de los principales referentes histéricos de la
época prehispéanica.

Desarrollo

Luego de una amplia revisién del proyecto de carrera en
cuestion, con especial énfasis en las asignaturas del componente
de Formacion General: Historia del Ecuador, Realidad
Nacional, Arqueologia Ecuatoriana y Antropologia Ecuatoriana,
se pudo observar un vacio en los sistemas de contenidos de
las asignaturas en mencion con respecto al tratamiento de la
historia, tradiciones y modo de vida del Pueblo Yumbo y su
improntaen lahistoriade lanacién ecuatoriana. Sibien los temas
que estructuran cada uno de los contenidos de las asignaturas,
cumplen con los requisitos de orden l6gico secuencial, niveles
de complejidad, entre otros, es muy pertinente la inclusion
de aspectos esenciales del Pueblo Yumbo, entre los cuales les
brindamos algunas propuestas:
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Carrera

Técnico
Superior
en Guianza
Turistica

Tabla N1

Asignatura

Historia del
Ecuador

Arqueologia
Ecuatoriana

Antropologia
Ecuatoriana

Sistemas de Contenidos

Origen y Fundacion del pueblo
Yumbo.

Principales asentamientos
humanos y zona de ubicacion
geografica.

Formas de actividad econémicay
relaciones comerciales con otros
pueblos.

Desarrollo de conocimientos
matematicos y astronémicos.
Arquitectura.

Trascendencia y legado del
Pueblo Yumbo.

Principales vestigios
arqueoldgicos trasel desarrolloy
desaparicion del Pueblo Yumbo.
Tecnologia y tipos de materiales
usados para herramientas de
trabajo y objetos de culto.

Lecturas de la impronta cultural
a partir de sus herramientas de
trabajo y objetos de culto.

El pueblo Yumbo y sus
principales caracteristicas
etnogréaficas.

Idioma, organizacion social,
actividades econdmicas
fundamentales, tradiciones
culturales, vestimentas,
construcciones y formas de
asentamiento, vestuario,
principales celebraciones
religiosas y culturales.
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Nuevas dindmicas del turismo
enfocado en la Arqueologia. La
impronta del Pueblo Yumbo

Técnico Realidad  como  atractivo  histérico-
Superior Nacionalen  cultural de Tulipe, asi como
en Guianza el Sistema  Otros espacios ancestrales como
Turistica Turistico. €l Rio Chirape en la parroquia

de Pacto, o las numerosas tolas
que se distribuyen por todo el
antiguo territorio Yumbo.

Fuente:
Elaborado por: Autores

La cultura Yumbo en la historia

Algunos autores plantean una periodizacién de la cultura
Yumbo, ubicandola en tres etapas: del 2000 a. C. hasta el 500
d. C. (Formativo Tardio), la segunda inicia en el afio 800 d. C.y
desaparece en 1660 (abarca parte del periodo de Integraciény de
la Colonia), y la tercerasurge a partir de 1870 hasta la actualidad
(http://shinopibolon.tripod.com/shinopi_tsayumbos.htm).
Sin embargo, Holguer Jara, gran arquedlogo e investigador de
la cultura Yumbo, sefiala tres periodos: de 1800 al 500 a. C.,
de 1200 a 1660 d. C., y un ultimo de 1880 hasta hoy. Aunque
algunas fechas coinciden, se encuentran dataciones distintas en
otros autores (Jara, 2002, pag. 4).

Segun datos del Cabildo colonial, la provincia de los
Yumbos se ubicé en los piedemontes que abarcaban: Nanigal,
Pacto, Gualea, Mindo, Cachillacta, Bolaniguas, Cocaniguas,
Nono. La forma de organizacién, si analizamos de acuerdo
a las categorias propias de los estudios actuales, corresponde
a los sefiorios étnicos, en el periodo de Integracion, llamados
también: cacicazgos.

En Tulipe y sus alrededores se encuentran hallazgos de
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diferentes épocas. Tulipe, considerado el centro de la cultura
Yumbo, presenta importantes vestigios propios del periodo de
Integracion.

Enlaépocacolonial, Real Audienciade Quito, los Yumbosson
relacionados con mercaderes que transitan desde el subtropico
hasta Quito y viceversa, encargados del trasiego de una serie
de productos considerados en algunos casos suntuosos: oro,
algodén, tejidos, pitay frutos tropicales.

La mayoria de los autores coinciden en que la cultura Yumbo
tuvo su auge a partir del 800 d. C., siendo en este tiempo en
el que nos encontramos productos culturales como: grandes,
medianas y pequefias tolas; las construcciones de las llamadas
piscinas ceremoniales; pequefios monticulos conectados por
caminos; petroglifos en el rio Chirape; los caminos profundos
llamados culuncos; tumbas y cementerios con un patron de
enterramiento individual, asi como los pucaras incaicos.

Apartirdelosiniciosdelaépocacolonial, masespecificamente
de 1534, varios factores dan lugar a loa decadencia del pueblo
Yumbo. Entre los mismos encontramos: la llegada de epidemias
con los espanioles, la propia resistencia que pudieron desarrollar
a la conquista y explotacion; las incursiones de los llamados
mulatos de Esmeraldas y la aplicacién de métodos violentos de
su parte (en realidad negros y zambos); la construccién vial de
Pedro Vicente Maldonado, y hasta la derivacién de todas ellas
en actos de suicidios (Crespo, 2017, pag. 29).

En el siglo XIX predomina una visién peyorativa en relacion
al indigena del noroccidente que va a Quito a vender sus
productos, lo cual aparece en acuarelas costumbristas como la
de Antonio Salas Indio Yumbo. Constituye una manera de ver
la otredad con el lente del exotismo, la cual influy6 en la vision
de las fiestas populares conocidas como “yumbadas” (Crespo,
2017, pag. 24).

Los medios de comunicacion actuales contintian ofreciendo
una vision folclorista de los “descendientes” de Yumbos.
Muchos los describen con sus vestimentas, pingullos, su
actitud frente a la Madre Tierra, las costumbres de adoracion
a las montanfas, la idea del ciclo de renacer y muerte. Se habla
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de Yumbos de Rumicucho, La Tola Chica (Tumbaco), San
Francisco de Conocoto, Pomasqui, Cotocollao, San Isidro del
Inca y La Magdalena, que se reanen para representar rituales
que ya presentan componentes de hibridacién.

Principales creaciones culturales de los
Yumbos ancestrales

El centro de todas las creaciones de la cultura Yumbo se
encuentra en Tulipe, mas especificamente en las piscinas de
uso ceremonial, de rituales iniciaticos, como observatorios
astrondmicos y de celebracion de solsticios y equinoccios.
Tulipe esta relacionado con el caracter sagrado del agua que
viene de las tolas, y baja hasta las estructuras hundidas (Jara,
2002, pag. 7).

La orientacion del complejo de Tulipe es de suroeste a
noroeste (Jara, 2002, pag. 22). La simbologia de la piscina ocho
esta relacionada con el sol en serie de circulos concéntricos; a su
vez, el empleo de piedras o cantos rodados se relacionacon louno
y lo multiple. Se manifiesta el concepto de la linea recta, que en
su paralelismo evidencian los conductos de agua. La presencia
de estructuras circulares, semicirculares, rectangulares y
poligonales manifiestan sus conocimientos de geometria. Es
asi como la piscina cinco presenta caracteristicas rituales mas
fuertes, relacionadas con el dios jaguar, cuya similitud se adecua
a la geometria formada por 20 angulos. Todo esto en funcion de
las relaciones entre la astronomia, cosmogonia y cosmovision
del pueblo Yumbo.

De manera expandida por todo el territorio, las tolas fueron
empleadas mayormente para la construccion de viviendas
en las plataformas de las pirdmides truncadas. Expresan la
jerarquizacion de la cultura Yumbo, pues las mas altas y de
mayores dimensiones se empleaban para caciques de mayor
representatividad; las medias, para aquellos de menor categoria,
y para la poblacion mas llana, las mas pequenias.

Hasta el 2005 se mantenian siete tramos de culuncos, que
se hallaban distribuidos en los sectores de: Ayapi, San José, Las
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Tolas, Nanegal, Santa Teresa, La Delicia (Erazo, 2005, pag. 51).
Los monticulos encontrados en zonas como Pachijal Alto, San
Luis y Santa Teresa, se asocian mas con el tema funerario.

Los petroglifos encontrados en las piedras del rio Chirape,
presentan un alto contenido semantico. La interpretacion de
estos signos viene de culturas ancestrales de diferentes partes
del mundo. Claro que las lecturas deben adecuarse al contexto de
significantes y significados relacionados con el territorio Yumbo.
Los circulos se asocian a lo mas césmico, a la fuente de la vida
y la periodicidad ciclica. Para algunos especialistas como el Dr.
NuURAez Jiménez, los circulos concéntricos representan al sol. Las
espirales representan serpientes que cumplen con el principio
del movimiento. Por otra parte, el disefio antropomorfo exhibe
significantes que se relacionan con la fertilidad y el hecho de
otorgar vida (Erazo, 2005, pag. 98).

Tulipe, al ser el centro ceremonial de toda la region Yumbo,
concentra en si misma la mayor jerarquizacion de actividades
religiosas cosmovisivas, asi como astronémicas y politicas,
siendo determinante en la produccion de calendarios que
apoyan a la agricultura y a las actividades festivas de solsticios
y equinoccios. Los dioses aluden a divinidades del mundo de
arriba (sol, luna, estrellas), del mundo de abajo (jaguar, figura
antropomorfa), y de abajo (serpiente).

Las diversas disciplinas asociadas a la Historia han
determinado en la actualidad, la pertinencia del no empleo de
términos como nacién, reino, imperio, para el anélisis de las
culturas precolombinas. Es asi como se actualizan términos
como sefiorio étnico, cacicazgos, llactacuna, para la explicacion
de la realidad socioeconémica y politica del pueblo Yumbo y
otros. Esta ultima terminologia permite reconocer sus grandes
logros en la organizacion y funcionamiento de las sociedades
ancestrales.

Estructuras incaicas

Alrededorde1490lleganlosIncasalosAndesSeptentrionales.
Los propios vestigios arqueoldgicos encontrados en la regién
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Yumbo nos muestran el desarrollo de un proceso de convivencia
entre Incas y los habitantes de la zona. Las excavaciones de
Palmitopamba han mostrado terrazas construidas tres siglos
antes de la llegada de los cuzquefios, que fueron respetadas y
empleadas por estos. Si bien se encuentran restos de cerdmica
Yumbo, también se aprecian bolas de hondas incas. Mas abajo
del sitio arqueoldgico principal de Palmitopamba, se encuentran
enterramientos con cerdmica Yumbo e Inca, respectivamente.
Una de las dieciséis fechas radiocarbénicas pertenece a la
tumba de Tolas, excavada en el cementerio vecino de NL-18. La
datacion calibrada de esta tumba, que contiene elementos incas
tanto como yumbos, va desde 1430 a 1530 d. C. (Lippi, 2011).
Constituye uno de los ejemplos de la convivencia colaborativa de
ambas culturas, aun cuando se hace destacar la preeminencia Inca.

Resultados

La musica ha estado asociada a rituales magico-mistico-
religiosos de caracter ancestral. Con el transcurrir de los
siglos coloniales, se produce una hibridacion de deidades
relacionadas con la naturaleza y virgenes y santos catélicos. A
su vez, la sacralizacion de las montafas, el agua y las cascadas,
son elementos de la ancestralidad Yumba, que en la actualidad
se manifiestan en celebraciones festivas de pueblos herederos
de esta region del noroccidente quitefio.

No se puede establecer con exactitud el origen de laYumbada.
La de Cotocollao renace en 2003, siendo una de las principales
expresiones indigenas en el noroccidente de la ciudad. La fuerza
de los danzantes y sus personajes mas representativos evidencia
signos de esta ancestralidad.

Al ser una fiesta de caracter cosmogoOnico, continia
marcando elementos ancestrales. Se destaca la presencia del
tinku o encuentro de dos elementos complementarios, dandose
un enfrentamiento simbolico de purificacion.

Representa un reto para los investigadores actuales seguir
la huella de los Yumbos, dado que sus sobrevivientes, luego
de la erupcion del Pichincha en 1660 emigran hacia diferentes
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regiones. En una visita a Tulipe, en el afio 2014, uno de los
yachaks revel6 que los yumbos kichwas del Oriente, grupo étnico
al que pertenece, provenian del otro lado de los cerros, segun
reconocieron sus familiares mas ancianos. De esta manera, se
descubre un rastro que amerita seguir e investigar, presente en
los pueblos amazénicos (Jara, 2014).

Discusion y conclusiones

Los documentos académicos revisados denotan déficits en el
tratamiento de las culturas precolombinas, desde la perspectiva
delasdiferentesasignaturassefaladas, y que formanacompafian
a los nacleos estructurantes de los cuatro niveles de formacion
de la Carrera de Técnico Superior en Guianza Turistica.

La Cultura Yumbo, en sus diferentes momentos histéricos,
presenta significativos aportes que deben ser incluidos en el
tratamiento de las culturas precolombinas, desde la vision de
asignaturas: Historia del Ecuador, Arqueologia Ecuatoriana,
Antropologia Ecuatoriana, Realidad Nacional en el Sistema
Turistico, todas obligatorias en el Plan de Estudio de la Carrera
de Técnico Superior en Guianza Turistica y que constituyen
parte de la formacion de este especialista.

El estudio y analisis de la Cultura Yumbo, desde diferentes
puntos de vista y perspectivas, permiten la actualizacion
desde los conceptos de cacicazgo, sefiorios, y llactacunas; muy
diferente a los términos que desde una vision europea, sefialan
otros como nacion, reinos o imperios.
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ANnexos

a) Mapa del Noroccidente de Quito
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b) Museo de Sitio de Tulipe

] ——

Foto de autores de la ponencia

c) Piscinas ceremoniales de Tulipe, terrazas y tola — al
fondo

Foto de obra pictdrica de la Sala Nimero 1 del Museo de Sitio de
Tulipe. Foto de los autores de la ponencia
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d) Perspectiva de las piscinas ceremoniales

Foto de los autores de la ponencia

e) Foto de obra pictdrica que representa a un culunco

Autores de la ponencia
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f) Foto de “Tolas Naranjo” en la Parroquia Gualea

Foto de autores de la ponencia

g) Circulos concéntricos de la piscina ceremonial nUmero
ocho

Foto de autores de la ponencia
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h) Foto de copias de los petroglifos del rio Chirape, en el
Museo de Sitio de Tulipe

e i -

Foto de autores de la ponencia

i) Petroglifo en el rio Chirape, destacandose el de caréac-
ter antropomorfo

Foto autoria de Gregory Jiménez Vera, guia del Museo de Sitio de
Tulipe
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j) Instrumentos y productos de la cultura material de co-
lonos establecidos actualmente en el ancestral territo-
rio Yumbo.
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Resumen

Desde la antigiiedad el ser humano ha deseado dejar su
huella en piedras, barro madera, piel de animales mediante
la presion, incision o repujado con figuras amorfas, lineas y
otros elementos que desencadenaria en los primeros bocetos
de escritura rudimentaria que mas tarde serian las marcas de
identidad por su forma estética geométrica, pero las marcas
como tal aparecieron talladas con los egipcios y griegos, luego
se transformarian en cddigos simbdlicos plasmados en escudos,
blasones y listones militares (heraldica), que influenciarian
en las marcas de identidad, por el uso cromatico y figuras
de animales reales y mitolégicos en los emblemas. Con la
revolucion industrial aparece el mercantilismo que influye en el
concepto corporativo, donde todos exhibian sus productos con
suidentidad, asila marca corporativa seria la garantia, confianza
y reputacion de los productos para los consumidores, lo que
daria paso a la concepcién de la marca moderna. Asi la marca
se convierte en la firma o sello asociado al producto, empresa
0 persona, donde la herramienta clave de comunicacion es la
publicidad para difundir el valor simbdlico de las marcas. En
la actualidad las marcas son dinamicas e interactian con la
sociedad mediante la transmision y repeticién de mensajes para
posicionarse en la mente de los consumidores.

Introduccion

Términos como: marca y reputacion son postulados que
utilizan las organizaciones publicas o privadas y para entender
mejor la concepcion de estas terminologias que son la parte
medular e hilo conductor de su funcionamiento y para su
andlisis las diseminamos en dos ejes; uno para acercarnos a
sus principales dogmas y dos, una aproximacion mas admisible
para definir su campo de accién en la sociedad, en el mercado
y frente a la competencia. Para ello revisamos el término brand
que viene de la palabra antigua noruega brandr que significa
guemar, también podemos revisar el anagrama espafiol marca
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que posee una procedencia similar dado que hace referencia
a los hierros candentes con los que aplican al ganado su
distintivo iconografico o heraldica. Asi la palabra brand, fue
evolucionando al término anglosajén utilizado en marketing
como Branding?® el cual utiliza procesos administrativos,
sistemas de comunicacion, tacticas y estrategias publicitarias
para gestionar, construir y posicionar una marca que se vincula
con el nombre o simbolo que identifican y diferencian a la
marca, dandole un valor onirico para sus consumidores y para
la misma organizacion.

Desarrollo

Una marca cobijada por los parametros del branding
llega a ser reconocida a nivel nacional e internacional, se
sostiene sistematicamente por elementos estratégicos visuales
de comunicacion, desarrolla una gestion administrativa y
salvaguarda la direccién de la marca como marca empresarial,
asi lo explica Joan Costa (2013), “la infraestructura y la
estructura se presentan en tono incoloro porque es la parte
oculta de la marca como la estrategia y los objetivos de la marca,
algo que el publico no llega a ver nunca. Sin embargo, lo que el
publico si que ve es la explosién de color, la superestructura,
las manifestaciones publicas de la marca que se corresponde
con las puntas del diagrama, disefio ambiental, disefio de
productos y servicios, marca verbal y visual, web y gestion 2.0,
comunicacién y relaciones publicas y comunicacién interna”.

Una vez que se visualiza la marca se promocionay posiciona
paraser consumida, para ello citamos a Jean Baudrillard (1974),
que manifiesta “hay que plantear claramente desde el comienzo
que el consumo es un modo activo de relacionarse (no sélo con
los objetos, sino con la comunidad y con el mundo), un modo de

3 Lanocion de branding permite referirse a proceso de construccion de una marca.
Se trata, por o tanto, de la estrategia a seguir para gestionar |os activos vinculados,
ya sea de manera directa o indirecta, a un nombre comercial y su correspondiente
logotipo o simbolo.

4 Los5 pilares del branding, Anatomia de lamarca, un enfogque integral a partir dela
génesis marcaria.
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actividad sistematica y de respuesta global en el cual se funda
todo nuestro sistema cultural.

Baudrillard, planteo y percibié este fendbmeno que esta
cobrando fuerza en la actualidad, el consumo de objetos. Con
esta afirmacion podemos expandir y entender mejor lo que hoy
es el consumo de marcas, su posicionamiento, reputacion social,
credibilidad como institucion a nivel local y nacional, manejo
y gestion de imagen e identidad corporativa, comunicaciéon
estratégica, comunicacion de marcay de comercializacion.

Sintetizando la marca es la representacion grafica,
iconografica, cromatica, simbolica, estética, visual y corporativa
que se transforma en el bien inmaterial y mas importante de las
organizaciones (publica o privada), que se representay emite un
universo simbolicoy otro imaginario através de lacomunicacion
de marca. Salvaguardar y proteger la credibilidad, prestigio,
importancia, permanencia y difusidon de valores empresariales
de lamarcaes responsabilidad de todo el personal que conforma
la organizacion, ya que la marca desea alcanzar un ideal que es
planificado dentro de su suefio de marca.

El contenido simbdlico de la marca es el valor socio-cultural
imaginario que constituye un valor onirico que la marca quiere
alcanzarlo y vivirlo junto con sus consumidores (mercado).
Asi la marca se legitima mediante el poder de territorio que
se construye a través de cédigos de identidad, personalidad
e imagen bajo un sistema de comunicacion en un territorio
exclusivo de la marca.

Construir marcas permiten visualizar el camino, posicionarse
y diferenciar a entidades o personas, establecen limites que
sefializan simbdlicamente una filosofia corporativa como:
informacion, promesa de compra, status, valores y cultura
empresarial, lo que varios autores llaman capital de marca
Brand equity®.

5 La Sociedad de Consumo, sus mitos, sus estructuras, primera edicién en castellano,
Plaza & Janes, 1974.

6 El Brand Equity esel valor quetienetu marcadesde un punto de vistadelacapacidad
de generar més ventagracias a su notoriedad. Es decir, si lamarcano fueratan notoria,
los consumidores tenderian a comprar menos sus productos y servicios. Por |o tanto,
el Brand Equity es una funcién de la eleccion del consumidor en el mercado y en
consecuencia, podria ser adoptado como un indicador de ventas alargo plazo.
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El capital de marca es definido por Philip Kotler y Kevin
Keller (2012- pag. 243) como: “el valor afiadido que se asigna a
un producto o servicio a partir de la marca que ostentan”.

Con el tiempo este capital de marca se transforman en
lovemark por el nivel de consumo de sus publicos fidelizados.
Las lovemark instituyen un enamoramiento de acuerdo con la
personalidad que poseen sus consumidores de esta forma la
lovemark pasa a pertenecer a los consumidores, porque tienen
un elemento de sensualidad que se interrelacionan directamente
y también muestran un enajenamiento con la concepcion de
su imagen, que desemboca en una reputacion corporativa,
empresarial o institucional, donde esta labor implica una
responsabilidad mayor para los directivos y colaboradores que
manejan la marca.

Para graficar las lovemark que han evolucionado y
posicionado en el mercado por reflejar caracteristicas similares
de sus consumidores, utilizaremos algunas que se han
transformado de marcas a lovemark y con el paso del tiempo han
obtenido el prestigio, credibilidad y reputacién corporativa con
un alto sentido de responsabilidad social a nivel nacional como
la Empresa Metropolitana de Quito y varias internacionales
como: Nike, Pepsi Colay Ford’.

Grafico N°1: Marca Nike
Fuente: https://almargen.com/evolucion-de-las-marcas-nike-de-
just-do-it-a-i-can/

7 Fuente: www.google.com.ec
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Grafico N°2: Marca Pepsi Cola
Fuente: https://gabrielcatalano.com/2013/02/06/historia-de-pepsi-
logo-evolucion/

Gréfico N°3: Marca Ford
Fuente: https://es.wikipedia.org/wiki/Ford_Motor_Company
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Grafico N°4: Marca Empresa Metropolitana de Quito
Fuente: Direccién de Comunicacién Municipio de Quito

De este modo la lovemark y reputacion caminan juntas la
una le precede a la otra, son conceptos que han adquirido en
la sociedad y en el mercado un valor muy importante en los
consumidores, competencia, ocupando un lugar privilegiado
en las organizaciones por el impacto y aumento de conciencia
social y mercadoldgica, bajo esta condicién la reputacion
corporativa obtiene importancia en la vida institucional de
las organizaciones, porque incluye no solo la responsabilidad
social, sino también ética empresarial, relaciones laborales,
interinstitucionales e intrapersonales, una gestion empresarial
con estrategias de comunicacion, manejo de imagen en un
territorio de marca que se emite y desarrollada por los publicos
internos y externos.
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Pero la reputacion proviene del latin reputatio—0nis, que
define la opinién o consideracion en que se tiene a alguien
o algo, prestigio o estima en que son tenidos alguien o algo
(DRAE, 2011). Y si la marca y la reputacion tienen valores
intangibles basados en las percepciones de sus publicos
(stakeholders), no dejan de ser elementos de indicacion muy
subjetivos para dejarlos de analizar.

Lopez (1999) y citado por Villafafie (2004) manifiesta que
la “reputacién como la derivacion de la correlacién arménica
generada por la interaccién dinamica entre identidad e
imagen corporativa”.

Segun Charles Fombrun, menciona que la reputacion
estd “asociada de forma directa a sus stakeholders®”, sin
duda son los resultados de las tacticas mercadoldgicas y
estrategias comunicativas para relacionarse con ellos, es
una union racional y emocional que nace durante los ejes de
compafiia 'y que permanece en la mente de sus generadores y
consumidores.

Entonces si consideramos que reputacion corporativa
es exactamente lo mismo que reputacion de marca porque
manifiesta factores y compendios valorativos como:
conocimiento, lealtad, percepcion de sus cualidades,
bienes intrinsecos del ideal de la marca, estos contribuyen
a fortalecer su reputacion, porque todo su conglomerado
corporativo esta enfocado a visualizar los comportamientos
de sus stakeholders como principal objetivo empresarial para
fidelizarlos y formar parte de sus cotidianas vidas.

De esta forma lovemark y reputacion tienen un peso muy
significativo en la creacién de mensajes y en la obtencion de
opiniones de sus stakeholders que no pueden ser ignoradas
en el caso de que se presente una crisis empresarial, porque
la marca vive por sus consumidores y estos viven por la
lovermark, con esto podemos afirmar que las marcas que se
posicionan en la mente del consumidor y que inducen a un

8 Stakeholder es un término inglés utilizado por primera vez por R.E. Freeman en su
obra: “ Strategic Management: A Stakeholder Approach” (Pitman, 1984), parareferirse
a (quienes pueden afectar o son afectados por |as actividades de una empresa).
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sentimiento de fidelizacion se eternizan en el corazén de sus
stakeholders, porque es el espejo comercial de una lovemark
con una reputaciéon duradera.

Conclusion

La comunicacion de marcay las estrategias de comunicacion
nacen de un suefio ideal para introducir al mercado una marca,
los sentimientos se plasman en ideales y estos se transforman
en objetos, por ultimo el objeto se convierte en un simbolo que
los consumidores lo adoptan como suyo, porque tienen las
caracteristicas y personalidad que deseamos obtener de una
lovemark.

Cuando las marcas manifiestan nuestros mismos gustos, nos
sentimos atraidos y el vinculo entre el consumidor y las marcas
es la seduccion, el lazo de familiaridad que buscan estas marcas
lo manifiestan través de la publicidad y el marketing, pero
profesionalmente se apoyan de la psicologia, de los estimulos
visuales y hasta olfativos porque representan productos que son
el resultado de escuchar a sus stakeholders para satisfacer sus
necesidades y asi fidelizar su permanencia como generadores de
su propia reputacién como lovemark.
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Resumen

Las parroquias rurales del Distrito Metropolitano de Quito,
no cuentan con un presupuesto exclusivo parael area de turismo,
en este contexto el Instituto Superior Tecnoldgico de Turismoy
Patrimonio Yavirac, genera la carta de intencion direccionada al
conveniointerinstitucionalconel Consejo Nacional de Gobiernos
Parroquiales de Pichincha CONAGOPARE Pichincha, misma
que permitié a nuestros estudiantes egresados el desarrollo de
sus proyectos de titulacion, enfocados al desarrollo turistico de
las parroquias, asi también se evidencié la formacion de lideres
conscientes de los problemas y necesidades de la sociedad,
capaces de incluir en su gestion, principios de responsabilidad
social y desarrollo sostenible.Con lo anteriormente expuesto, la
carrerade GuianzaTuristica, tuvocomoobjetivoformar personas
comprometidas con la sociedad, y generar proyectos donde se
evidencie la transferencia de los conocimientos adquiridos en
el aula.Entre las parroquias rurales beneficiarias de la Primera
cohorte institucional se encuentran: Amaguafia, Pintag, Aloasi,
Guangopolo, San Antonio de Pichincha, Conocoto, Yaruqui,
Lloa, Cotogchoa, y Alangasi.Con estos antecedentes, cada uno de
los estudiantes pudo aplicar diferentes metodologias y técnicas
de investigacion, mismas que permitieron alcanzar los objetivos
planteados por los involucrados.Se determiné como resultado
Proyectos turisticos en beneficio de cada una de las parroquias
involucradas del Distrito Metropolitano de Quito (DMQ).

Introduccion

Para los docentes es un desafio salir de la zona de
confort al momento de tutoriar un proyecto de titulacion y
para el estudiante egresado es poder resolver a situaciones
imprevistas que caracterizan a cada lugar con su realidad
particular (Gallo, 2014). Mas sin embargo esta experiencia
ofrece alternativas para lograr aspectos positivos entre la
academia y las comunidades intervenidas (Bombelli, Di
Pierro, & Fernandez).
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Las vivencias que los estudiantes pueden obtener en el
intercambio con otros, descubriendo nuevas realidades y otras
formas de pensar y de resolver situaciones. Los mas sabios las
capitalizaran para aumentar su sensibilidad hacia el entorno v,
en el mejor de los casos, hasta se permitiran enriquecerlas con
experiencias propias que puedan retrasmitir a otros.

Por consiguiente generar proyectos de Turismo Rural en lazona
nueve fue un reto asumido por quienes conformamos la planta
docente y estudiantes egresados de la carrera de Guianza Turistica,
intentando vincularnos en las parroquias rurales ganandonos
la confianza de las personas involucradas (Conagopare, 2005),
quienes tienen la posibilidad de hacer de su labor cotidiana un
atractivo turistico tal como sucede en la parroquia de Guangopolo
con la elaboracion del cedazo (véase anexo 1), en este contexto el
objetivo de los trabajos de titulacion fue entregar una herramientaa
losmoradores paraqueellos puedan utilizarloensupromociony de
esta manerase genere oportunidades de ingresos complementarios
mejorando su calidad de vida y de la de su entorno. Los estudiantes
que participaron pusieron a prueba sus conocimientos y destrezas,
la curiosidad y la empatia esenciales para un futuro desempefio
profesional socialmente sensible y responsable (Gallo, 2014).

En este sentido el turismo rural con sus productos ofrecidos,
sus saberes locales, su identidad cultural y su patrimonio natural,
son bienes intangibles, y como tales necesitaban difundirse a
través de paginas confiables y actualizables, asi como también se
consideré que el turista suele invertir tiempo en buscar y recopilar
informacion en relacién al producto a adquirir o lugar a visitar.

Para todo lo antes citado, la metodologia utilizada en todos
los casos fue la cualitativa o cuantitativa, donde su primera fase
era determinante con un levantamiento de fichas de atractivos
turisticos, para que sea su linea base de todo su trabajo, esto
conllevé a aplicar las técnicas como el trabajo de campo aplicando
la observacion directa, la entrevista y en determinados casos la
encuesta, asi también los resultados obtenidos mas alla de las
metas académicas se busco responder a la pregunta : ;De qué
puede servir a estudiantes y parroquias rurales la intervencion con
proyectos?
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En este contexto, el objetivo principal fue realizar un
levantamiento de atractivos naturales, culturales tangibles e
intangibles, mediante la metodologia de relevamiento turistico
empleando sus técnicas como la observacion directa y las
entrevistas, para que con los resultados se desarrollen guias
turisticas, registros en los links parroquiales del DMQ, y que
contribuya al desarrollo sostenible social, econémico y ambiental
de cada localidad.

Desarrollo

Descripcion de la experiencia

La experiencia se implement6 durante el periodo académico
mayo-octubre 2018, en la carrera de Guianza Turistica del
Tecnoldgico Superior de Turismo y Patrimonio Yavirac de
la ciudad de Quito, en la que participaron diez estudiantes
egresados y diez tutores académicos.

Cadauno de los estudiantes escogieron de maneravoluntaria
una de las 33 parroquias del DMQ, méas una del canton
Rumifahuiy Mejia, todas ellas forman parte de CONAGOPARE.
Entre las parroquias intervenidas estdn: Amaguafa, Pintag,
Aloasi, Guangopolo, San Antonio de Pichincha, Conocoto,
Yaruqui, Lloa, Cotogchoa, Alangasi.

2019 155



I.T.S. de Turismo y Patrimonio Yavirac

Materiales y métodos

Area de estudio
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Grafico N°1 Distribucion politica del DMQ.
Fuente: Empresa Publica Metropolitana de Gestion de Destino
Turistico-Quito 15 de diciembre de 2012

156 iFortaleciendo Capacidades!



Boletin N°1

ERT NI O ENCELL DS 0

SR ek D INEEE B-INL

LRy
3 FLCHID - ¥
T e e
I;u.n:u.ﬁ? -
ARG BEOAD
" aura 5 cavg €
0o, TR = : NS CATAMBE
—, I " lll_ - e Y
LT A WACEL L
B LOS BARC 08 1 c s
S Twiy -
. [~ T110-] "~
TS WG _,:
ILATEREST=C3RFN ]
g — II:
Ll UL
P '

e =T TR

Grafico N°2 Cantones de la provincia de Pichincha - CONAGOPARE

Fuente: Plan de ordenamiento y desarrollo territorial GAD Pichincha

El DMQ esta localizado en la provincia de Pichincha y su
mayor parte se ubica en la cordillera occidental de los Andes,
en las cuencas del rio Guayllabamba y alta del rio Esmeraldas;
ocupa una superficie aproximada de 423 000 ha dentro de
un rango latitudinal que va desde los 500 a los 4800 msnm
(EPMGDT, 2012). Las principales elevaciones aledafias son el
Cayambe, Pambamarca y Cotopaxi, al oriente; Sincholagua,
Rumifiahui, llinizas, Cotopaxi, al sur; Guaguay Rucu Pichincha,
al occidente; el cafion de los rios Guayllabamba, Pululahua,
Yanaurco y Casitagua, al norte. Los principales rios que
atraviesan la ciudad son: Machangara, San Pedro y Monjas.
El amplio rango altitudinal y las condiciones orograficas han
permitido que en el DMQ se desarrollen 6 clases de formaciones
vegetales divididas en 17 subclases que van desde los bosques
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himedos a bosques secos, los arbustos y herbazales himedos y
secos...“De igual forma se pueden distinguir 15 tipos de clima,
desde el tropical lluvioso en zonas bajas hasta el pAramo y nival
en las zonas mas altas” (MAE, 2000).

La division politico — administrativa del DMQ considera las
siguientes (33) parroquias rurales (PRQ): Alangasi; Amaguaria,
Atahualpa, Calacali ,Calderén, Chavezpamba, Checa, Conocoto,
Cumbay4, ElI Quinche, Gualea, Guangopolo, Guayllabamba, La
Merced, Llano Chico, Lloa, Nanegal, Nanegalito, Nayén ,Nono,
Pacto, Perucho, Pifo, Pintag, Pomasqui, Puéllaro, Puembo, San
Antonio, San José de Minas, Tababela, Tumbaco, Yaruqui y
Zambiza (Conagopare, 2005).

Aparentemente, la mayor parte de parroquias, sino todas,
son “centros turisticos de excursién”, entendidos como los
lugares que reciben turistas originados en otro centro emisor
(claramente, la ciudad de Quito).

Metodologia

La metodologia utilizada fue una investigacién descriptiva
a través del relevamiento de atractivos naturales, culturales
tangibles e intangibles, cubriendo por etapas; tales como la
recopilacion de informacion utilizando técnicas e instrumentos
como la observacion directay la entrevista, considerando que el
resultado principal sera establecer relevamientos turisticos que
promuevan el turismo sostenible asi como para generar brechas
de desarrollo social, econémico y ambiental, posiblemente a
través de proyectos de turismo comunitario.

Resultados

Los trabajos de investigacion de los proyectos de titulacion
con la metodologia aplicada presentaron como resultados
alcanzados: recopilacion de informacién veraz de fuentes
bibliograficas y net-graficas, entrevistas con diferentes personas
de las parroquias involucradas, elaboracion de fichas de
levantamiento de atractivos turisticos, registros fotograficos
y una base de datos de los prestadores de servicios. Lo que
permitié que cada uno de los estudiantes egresados levanten
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guias turisticas digitales, sumen informacion turistica a las
paginas oficiales de los gobiernos parroquiales, levanten
agendas culturales, generen propuestas de proyectos macro.

Guia turistica de Amaguana

https://issuu.com/taniaalvarez31/docs/guia_turistica_de

amagua_ a?fbclid=IwAROTInQpMwkrjYqJq2JhYfRBdvdei
0aJJb3AzJhkPZ49X8v-n03WRxwGsEc

Pestafia de Turismo del GAD de Guangopolo
https://gilsondamiannt.wixsite.com/guangopolo

Guia Turistica Informativa de San Antonio de Pichincha

https://www.facebook.com/GadSanAntonioPichincha/

Guia turistica Yaruqui: Tierra de Encanto y Tradiciones
https://issuu.com/mariajosepajuna/docs/yaruqui.pptx

Conclusiones

1. El turismo en los gobiernos autonomos descentralizados
aparentemente esvisible que notodas las parroquias rurales
del DMQ pueden catalogarse como “centros turisticos”,
mas con los proyectos implementados pueden contribuir
al interés de los visitantes en desarrollar un turismo
vivencial, ecoldgico, gastronémico, aviturismo, entre otros.
Promoviendo un turismo sostenible y responsable.

2. Los docentes y estudiantes de tercer nivel trasciendan
aulas para acercarse a la comunidad, estos proyectos
constituyen una excelente oportunidad para ayudar
a descubrir, orientar y acompafar el crecimiento de
localidades rurales, tan alejadas de las ciudades como
para poseer su movimiento y sus beneficios, pero lo
suficientemente cerca como para que un turista quiera
visitarlos en busqueda de ambientes mas a menos y
tranquilos.
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3. Las propuestas presentadas se convierten en una
herramienta valida para la promocion y difusion de los
atractivos naturales, culturales y manifestaciones de las
parroquias.

Recomendaciones

Se recomienda a partir de las investigaciones entregadas se
pueda generar nuevos proyectos turisticos que involucren a la
comunidades de las parroquias rurales de la provinciay del pais.

Se sugiere mantener actualizada la informacion del plan de
manejo y ordenamiento territorial de las parroquias.

Se propone a las parroquias a través de CONAGOPARE
difundir los productos turisticos proporcionados, a nivel local,
nacional a fin de promover el turismo en el lugar.
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Anexos

Anexo 1. Fiestas del Cedazo 2018

Fuente: Gilson Nacata
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Anexo 2. Entrevista ex presidente de la junta
parroquial y corresponsal de diario EI Comercio,
sefior Alberto Lara.

Fuente: Alvarez (2018)

Anexo 3. Guia turistica de la parroquia de
Amaguaina, pagina ISSU.

sz = -
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Fuente: Alvarez (2018)
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Anexo 4. Guia turistica de la parroquia de
Yaruqui, pagina ISSU.

R | o= ]

Fuente: Pajufia (2018)

Anexo 5. Promocion turistica de la parroquia
San Antonio de Pichincha, pagina Facebook.
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Fuente: Yaguana (2018)
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Anexo 6. Promocion turistica de la parroquia
de Guangopolo, pagina oficial GAD.

Fuente: Nacata (2018)
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