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Resumen 

Este estudio investiga la interacción entre el turismo y la revitalización de zonas rurales, 

con un enfoque en la Finca Ecoturística El Arbolito en la Comunidad San Miguel de 

Llandia, Pastaza, Ecuador. El objetivo es analizar cómo el turismo contribuye a la 

revitalización rural, promoviendo la conservación del entorno y la cultura local. Las áreas 

rurales enfrentan desafíos debido a la migración y la disminución de actividades agrícolas, 

y el turismo se presenta como un recurso para revertir esta tendencia. La literatura destaca 

su potencial para estimular la economía local y revitalizar la comunidad mediante la 

promoción de la cultura y tradiciones locales. La sostenibilidad es clave para garantizar 

beneficios duraderos del turismo. Se enfatiza el ecoturismo como un enfoque que 

minimiza impactos negativos y maximiza los positivos. El caso de la Finca Ecoturística 

El Arbolito muestra prácticas exitosas al ser un modelo de turismo rural sostenible, 

reinvertir ingresos en la comunidad y fomentar la participación local. 
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La educación ambiental es esencial; el contacto directo con la naturaleza aumenta la 

conciencia sobre la importancia del medio ambiente. En cuanto al patrimonio cultural, la 

finca incorpora el conocimiento de la nacionalidad Shuar de Pastaza, preservando 

tradiciones. En conclusión, el estudio demuestra que el turismo puede revitalizar zonas 

rurales, impulsando el desarrollo económico y la conservación ambiental y cultural. El 

caso de la Finca Ecoturística El Arbolito ejemplifica cómo el turismo sostenible puede 

ser un motor para la revitalización, involucrando a la comunidad, contribuyendo a la 

protección del entorno y la cultura. 

Palabras clave: Turismo, comunidad, patrimonio cultural, patrimonio natural, economía 

rural. 

Abstract 

This study investigates the interaction between tourism and the revitalization of rural 

areas, with a focus on the Ecotourism Farm El Arbolito in the Community of San Miguel 

de Llandia, Pastaza, Ecuador. The aim is to analyze how tourism contributes to rural 

revitalization, promoting the conservation of the environment and local culture. Rural 

areas face challenges due to migration and declining agricultural activities, and tourism 

is presented as a resource to reverse this trend. The literature highlights its potential to 

stimulate the local economy and revitalize the community by promoting local culture and 

traditions. Sustainability is key to ensuring lasting benefits from tourism. Ecotourism is 

emphasized as an approach that minimizes negative impacts and maximizes positive ones. 

The case of the El Arbolito Ecotourism Farm shows successful practices as a model of 

sustainable rural tourism, reinvest revenue back into the community and encourage local 

participation. Environmental education is essential; Direct contact with nature increases 

awareness of the importance of the environment. In terms of cultural heritage, the farm 

incorporates the knowledge of the Shuar nationality of Pastaza, preserving traditions. In 

conclusion, the study shows that tourism can revitalize rural areas, boosting economic 

development and environmental and cultural conservation. The case of the El Arbolito 

Ecotourism Farm exemplifies how sustainable tourism can be a driver for revitalization, 

involving the community, contributing to the protection of the environment and culture. 

Keywords: Tourism, community, cultural heritage, natural heritage, rural economy. 
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Introducción  

La relación entre el turismo y las zonas rurales ha recibido atención en la investigación 

académica y la planificación del desarrollo. El turismo, con su capacidad para atraer 

turistas y promover el intercambio cultural, ha demostrado el potencial de revitalizar las 

zonas rurales y con ello influir en la conservación del patrimonio ambiental, cultural y 

natural (Gambarota & Lorda, 2017). Este estudio se centra en un caso específico: la finca 

ecoturística El Arbolito en la comunidad de San Miguel de Llandia en Pastaza, Ecuador. 

Así pues, el turismo se ha convertido en un importante motor del desarrollo rural, 

contribuyendo a la diversificación económica y la creación de empleo. Estudios anteriores 

muestran que la introducción de actividades turísticas en zonas rurales puede mejorar la 

calidad de vida de los residentes locales, impulsando la economía local y brindando 

nuevas oportunidades de empleo (Rivera & Rodríguez, 2012). Las inversiones en 

infraestructura turística, como alojamiento y servicios relacionados, también pueden 

aumentar la inversión en la comunidad en general. Además, la industria del turismo puede 

contribuir a la promoción de productos y actividades locales, promoviendo así la 

autenticidad de la cultura y la protección del patrimonio cultural (Universidad Técnica 

Particular de Loja (UTPL), 2020). 

A pesar de los beneficios económicos, el turismo también puede atraer la atención de las 

personas en términos de influencias ambientales y culturales (Rodrigues et al., 2015). En 

este contexto, han surgido enfoques de turismo sostenible que apuntan a reducir los 

impactos negativos y maximizar los beneficios. La relación entre turismo y protección 

del medio ambiente es un tema muy debatido en la literatura. Se han realizado 

investigaciones sobre cómo el turismo afecta los recursos naturales y la conservación de 

la biodiversidad. 

La relación entre turismo y patrimonio cultural también es un factor clave en este estudio. 

El turismo puede ser una herramienta poderosa para preservar y promover el patrimonio 

cultural y las tradiciones locales (Risi, 2014). Los turistas a menudo buscan una 

experiencia real y rica que pueda alentar al público a preservar su práctica cultural y 

https://doi.org/10.62943/bij.v3n1.2024.34
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preservar su identidad. Sin embargo, existe el riesgo de “comercialización” de la cultura 

local y las verdaderas tradiciones pueden perderse debido a los estereotipos turísticos.  

En virtud de lo expuesto, Pastaza es una región rica en biodiversidad y patrimonio 

cultural, y también proporciona un escenario favorable para analizar cómo la 

implementación del turismo sostenible puede contribuir a la revitalización económica y 

la protección de los valores culturales y naturales. La finca ecoturística El Arbolito en la 

comunidad de Pastaza San Miguel de Llandia sirve como un caso de estudio relevante. 

Aquí se reflejará la interacción entre turismo, revitalización rural, protección del medio 

ambiente y patrimonio cultural. Se ha trabajado duro para que la finca equilibre el 

desarrollo turístico con la protección del medio ambiente y la cultura local, y así brindar 

información valiosa sobre los factores clave que contribuyen al éxito de esta relación.  

Esta investigación se enfocó en la evaluación de los impactos económicos, ambientales y 

culturales del turismo en las comunidades locales y las estrategias implementadas para 

abordar los desafíos y maximizar los beneficios. 

Revisión de la literatura 

Descripción de la experiencia 

En el contexto de la reactivación turística, surge la finca ecoturística "El Arbolito" como 

una respuesta necesaria y un aprovechamiento de los recursos que posee la familia Albán. 

Con un terreno de 15 hectáreas ubicado en la provincia de Pastaza, específicamente en la 

parroquia Teniente Hugo Ortiz, la familia Albán decidió tomar protagonismo en el ámbito 

turístico. Consideraron que su proyecto era único en el sector, ya que se enfocaba en el 

turismo vivencial y el agroturismo. Ofrece una gran variedad de servicios y atractivos que 

permiten posicionar al emprendimiento como un destino turístico destacado. 

De modo que, el presente trabajo de investigación se desarrolla con la finalidad de 

exponer el potencial turístico del emprendimiento “El Arbolito” a través del diseño de 

una ruta y paquete turístico que se plasme en una guía técnica de apoyo para la gestión 

turística, destacando los recursos idóneos para el turismo. Los principales beneficiarios 

de la investigación son la familia Albán, ya que, el resultado del proyecto podrá ser 

https://doi.org/10.62943/bij.v3n1.2024.34
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aprovechado oportunamente según sus necesidades. Se obtendrán así resultados 

fructíferos que apoyen al desarrollo y desenvolvimiento del emprendimiento como un 

producto turístico sólido y destacado a largo plazo. 

Es así que, para la presente investigación se planteó como objetivo general: Analizar 

cómo el turismo contribuye a la revitalización de las zonas rurales y cómo esta puede, a 

su vez, contribuir a la conservación del entorno y la cultura local, a través del 

levantamiento de información mediante revisión bibliográfica y la visita in situ, con el fin 

de proporcionar al emprendimiento una herramienta como el diseño de una ruta y paquete 

turístico que se plasme en una guía técnica de apoyo destacando los recursos de la zona.  

Y para efectuar este cometido, los objetivos específicos fueron: Investigar cómo se 

desarrolla el turismo sostenible en la parroquia teniente Hugo Ortiz, por medio de revisión 

bibliográfica y net gráfica, con el fin de focalizar la información del emprendimiento. 

Jerarquizar los recursos potenciales que posee la finca ecoturística “El Arbolito” en los 

campos de ecoturismo, agroturismo, turismo de aventura y de salud, mediante la 

aplicación de la metodología cualitativa y observación directa, para incluir los datos 

relevantes. Diseñar una ruta y paquete turístico que se plasme en una guía técnica de 

apoyo para gestionar el turismo en forma de revista digital, mediante el uso de las TIC, 

con el fin de que se genere una herramienta útil para potenciar el turismo en el 

emprendimiento “El Arbolito”. 

Asimismo, la intención del proyecto consistió en generar una herramienta útil para el 

emprendimiento, enfatizando en los recursos que posee para desarrollar: ecoturismo, 

agroturismo, turismo de aventura y turismo de salud, plasmados en una revista digital. El 

entregable presenta la información obtenida en la visita de campo e investigaciones en 

fuentes secundarias, así como la promoción de los atractivos turísticos y el 

emprendimiento como tal. El producto está destinado a quienes deseen visitar la zona o 

requieran de la información sintetizada. 
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Metodología 

Materiales y Métodos  

Área de estudio. - El trabajo de investigación se llevó a cabo en la provincia de Pastaza, 

específicamente en la parroquia Teniente Hugo Ortiz, en San Miguel de Llandia, donde 

se encuentra ubicada la finca ecoturística “El Arbolito” (THO, 2022). 

En base a la metodología cualitativa, el proyecto se desarrolló de manera óptima, 

dividiendo el trabajo en fases. En la fase inicial, se llevó a cabo una recopilación de 

información mediante visitas in situ y revisión bibliográfica y en línea. La fase intermedia 

incluyó la jerarquización de datos para elaborar la guía técnica destinada a la gestión 

turística del emprendimiento. Finalmente, en la fase final se diseñó una guía técnica para 

la gestión turística del emprendimiento ecoturístico “El Arbolito”, presentada en formato 

de revista digital.  

Figura 1 

Proceso Metodológico  

 

Nota. Adaptado de Proceso metodológico, por Cevallos, M. (2021). 

 

Recopilar información de turismo de aventura, agroturismo, turismo de salud, 

atractivos turísticos y especies de flora y fauna que posee el proyecto 

ecoturístico “El Arbolito”, a través de la vista in situ.  

Jerarquizar datos relevantes para captar la atención de los visitantes y 

desarrollar la actividad turística correctamente dentro de la zona. 

Diseñar una guía técnica para la gestión turística del emprendimiento 

ecoturístico “El Arbolito”, a manera de revista digital.  

Fase Intermedia 

 

Fase Inicial 

 Fase Final 
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Ahora bien, dentro de la metodología cualitativa aplicada, se consideró la investigación 

de tipo descriptivo y exploratorio, lo cual es coherente con el presente trabajo. El enfoque 

exploratorio permitió indagar y comprender el objeto de estudio, en este caso los recursos 

naturales de la finca ecoturística “El Arbolito”, que han sido poco explorados y 

reconocidos. Por otro lado, la investigación descriptiva detalla aspectos importantes y 

relevantes de la finca ecoturística y sus recursos potenciales. En este sentido, se emplea 

la recolección de datos sin medición numérica para afinar las preguntas de investigación 

en el proceso de interpretación (Hernández et al., 2020). 

Respecto al modo de investigación, el estudio se desarrolla de forma documental y de 

campo. Se basa en el análisis sistemático de la visita in situ al emprendimiento “El 

Arbolito” para describir las experiencias y datos obtenidos en la misma. Además, implica 

el compendio de información rescatada de fuentes secundarias en un proceso de 

esclarecimiento, recensión e interpretación de datos presentados y registrados por otros 

investigadores. Este enfoque permite obtener los datos necesarios y correctos sobre los 

recursos y atractivos destacados de la zona, que luego serán plasmados en la guía técnica 

de gestión turística. 

En cuanto al diseño de la investigación, el enfoque etnográfico es el más adecuado para 

este proyecto. Este tipo de diseño “pretende explorar, examinar y entender sistemas 

sociales (grupos, comunidades, culturas y sociedades), así como producir interpretaciones 

profundas y significados culturales, desde la perspectiva o punto de vista de los 

participantes o nativos” (Hernández, 2014, p. 482). Por consiguiente, se recopiló 

información desde la experiencia vivida in situ y desde el entorno familiar gestor del 

emprendimiento. 

Finalmente, para llevar a cabo el presente proyecto, se realizó una recolección de datos 

bibliográficos y se empleó la observación directa. Durante la visita in situ, se tomaron 

apuntes, fotografías, y se grabaron audios y videos. Según Hernández (2014) en su libro 

“Metodología de la investigación”, menciona que “el investigador es el instrumento de 

recolección de los datos y se auxilia de diversas técnicas que se desarrollan durante el 

estudio” (p. 12). En ese sentido, una de las técnicas aplicadas para recopilar información 

fue la entrevista. Se llevó a cabo una entrevista no estructurada con preguntas abiertas a 

los promotores y dueños del emprendimiento, el señor Luis Albán y su esposa Rosa 

https://doi.org/10.62943/bij.v3n1.2024.34
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Urrutia. Esto permitió que los entrevistados explicaran y detallaran su labor, considerando 

que las respuestas eran importantes para la investigación. 

Resultados y/o Discusión  

En el marco de la investigación realizada en la Finca Ecoturística El Arbolito, ubicada en 

la Comunidad San Miguel de Llandia en Pastaza, se ha recopilado información valiosa 

sobre la biodiversidad que caracteriza a la finca y su entorno circundante. Esto ha dado 

lugar al levantamiento de un listado de especies de flora y fauna presentes en este entorno 

natural único, cuyo contenido especializado contribuirá significativamente a la 

evaluación integral del impacto del turismo en la protección del patrimonio natural en la 

Finca. 

Asimismo, se ha llevado a cabo una detallada identificación y elaboración de un listado 

de actividades turísticas. Estas actividades abarcan diversas experiencias en el ámbito del 

aviturismo, agroturismo, turismo gastronómico y turismo de salud. Cada una de estas 

categorías ha sido minuciosamente explorada y documentada, revelando un abanico de 

oportunidades que conectan a los visitantes con la naturaleza, la cultura y los saberes 

locales. 

En el contexto del aviturismo, se han catalogado las especies de aves presentes en la finca 

y sus alrededores, así como los puntos de observación ideales para la avifauna, 

proporcionando a los amantes de las aves una experiencia enriquecedora y única. Por otro 

lado, el agroturismo ha sido investigado en detalle, destacando las prácticas agrícolas en 

los cultivos de papa china, yuca y caña de azúcar como los más relevantes, así como la 

participación de los turistas en actividades relacionadas con la producción local. 

El turismo gastronómico ha sido abordado desde la perspectiva de la gastronomía local y 

tradicional, identificando platos auténticos como las tortillas de papa china con café y el 

Maito de tilapia, entre otros, ofreciendo a los visitantes la oportunidad de degustar 

productos típicos de la región. Asimismo, se ha explorado el turismo de salud, analizando 

cómo la finca aprovecha sus recursos naturales, como el barro natural blanco, para ofrecer 

experiencias de relajación y bienestar a los visitantes. 

https://doi.org/10.62943/bij.v3n1.2024.34
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Este detallado listado de servicios y actividades turísticas no solo enriquece la oferta de 

experiencias para los turistas, sino que también resalta el potencial de la Finca 

Ecoturística El Arbolito como un destino versátil que abarca múltiples facetas del turismo 

sostenible y culturalmente enriquecedor. Estas actividades no solo contribuyen a la 

diversificación de la oferta turística, sino que también pueden desempeñar un papel 

importante en la preservación del patrimonio cultural y natural de la comunidad local y 

su entorno. 

Propuesta 

La propuesta del presente proyecto consiste en un paquete turístico denominado "Ruta 

turística La Pepa de Oro". Este paquete estará compuesto por los servicios disponibles 

dentro de la finca, el diseño de la ruta junto con sus atractivos, y las características y 

recursos de cada uno de los puntos a visitar dentro del emprendimiento turístico. Los 

detalles pueden encontrarse en el anexo Tabla 2, que presenta el Circuito Turístico y la 

Matriz de Experiencias. Esta propuesta está dirigida al segmento turístico Científico, 

Académico, Voluntariado y Estudiantil (CAVE), enfocado en buscadores de experiencias 

y generadores de recuerdos. 

La ruta tiene como objetivo proporcionar a los estudiantes de las especialidades Técnica 

Agropecuaria, Gestión Ambiental y afines, una actividad de aprendizaje práctico en el 

campo agrícola, agropecuario, ambiental, de biodiversidad y sostenibilidad. A través de 

este tour full day, los estudiantes tendrán la oportunidad de aprender sobre procesos 

agrícolas clave, la crianza de cerdos, la elaboración de biol y la piscicultura de tilapias, 

así como sobre la flora, fauna y ecosistemas presentes en la finca. 

Además de las actividades educativas, los estudiantes tendrán la oportunidad de disfrutar 

de la belleza natural de la finca. Podrán relajarse realizando una mascarilla de barro 

blanco, explorar los senderos naturales en caminatas guiadas y degustar la comida típica 

de la región, como el maito de tilapia y el jugo de caña. Esto enriquecerá su experiencia 

cultural y ambiental, proporcionándoles un shock sensorial único. 
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Listado de servicios y actividades turísticas 

1. Servicios 

Figura 2 

Área comedor 

 

 

Figura 3 

Area de camping 
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2. Actividades turísticas – Agroturismo vivencial 

Figura 4 

Cosecha de papa  

 

 

Figura 5 

Cosecha de Yuca China 
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Figura 6 

Cosecha de caña de azúcar  

 

 

 

Figura 7 

Pesca deportiva 
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3. Actividades turísticas – Turismo de salud  

Figura 8 

Barroterapia 

 

 

 

Figura 9 

Mascarilla facial 
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4. Gastronomía Local  

Figura 10 

Elaboración de Maito 

 

 

 

Figura 11 

Jugo de caña en trapiche 
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Figura 12 

Turismo Ancestral 

 

 

5. Circuito Turístico  

Figura 13 

Actividades  
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Figura 14 

Matriz de experiencias 

 
 

Conclusiones  

La Finca Ecoturística El Arbolito se destaca como un ejemplo de cómo el turismo puede 

impulsar la revitalización rural y la conservación del patrimonio cultural y natural. La 

Producto: Turismo vivencial

"Finca el Arbolito"

ETAPA
INFRAESTRUCTURA 

/ TIPO DE SERVICIO
ACTIVIDAD

In
vo

lu
cr

am
ie

nt
o

Sh
oc

k 
Se

ns
or

ia
l

A
ut

en
tic

id
ad

D
iv

er
si

ón

So
ci

ab
ili

da
d

Pe
rs

on
al

iz
ac

ió
n

Tr
an

sf
or

m
ac

ió
n

O
tr

os

Observaciones

Plan de viaje Identificar el perfil del viajero

Estudienates 

Técnicos /

universitarios

Forma de reserva Recepción de los documentos del tour Reserva directa

Repaso del itinerario, Preparación de

material de apoyo

Definir 

actividades -

posibles 

experiencias por

aplicar

Confirmación de reservas, servicios y

actividades
X

Definir 

actividades -

posibles 

experiencias por

aplicar

Confirmación de documentación del

tour
X

Actividades de

integración y

bienvenida

Recepción de los pasajeros X

Verificar lista de

pasajeros y

formar grupos

de trabajo

Charla interpretativa  y directrices X

Información 

general de las

actividades

Interpretación de la crianza de cerdos X X

Observa el

proceso y las

etapas de

crianza

Interpretación de crianza de tilapias X X

Observa las

piscinas y las

etapas de

crianza

Agroturismo de cultivo de Yuca X X

Participación en

la cosecha de

Yuca

Agroturismo de cultivo de Papa china X X

Participación en

la cosecha de

papa china

Agroturismo de cultivo de Caña de

Azúcar
X X

Participación en

la cosecha de

caña de azúcar

Interpretación elaboración de Biol X

Observa los

ciclos para la

obtención del

Biol

Turismo de Salud Barroterapia facial y/o corporal X X X

Relajamiento 

por masaje

facial y/o

corporal.

Avitursimo X X

Caminata por

los senderos

para la

observación de

aves

Observación de orquídeas X X X X

Caminata por 

los senderos 

para la 

observación de 

orquídeas

Elaboración de comida típica - Maito X
Prepapara maito

de tilapia

Elaboración de jugo de caña en el

trapiche
X X X

Prepapara Jugo

de caña con

limón

Desarrollo del informe del tour

Solicitar los reportes de evaluación de

servicios

Memorias 

fotográficas, 

elementos de

soporte, etc.

PREVIA - ANTES 

DEL SERVICIO

MATRIZ DE DISEÑO DE EXPERIENCIAS TURÍSTICAS

TIPO DE EXPERIENCIAETAPAS DEL VIAJE

Destino: Pastaza - Pastaza Segmento: CAVE - Creadores de recuerdos

Programación del tour

OBSERVACIONES GENERALES: 

Recepción y traslados

Cierre de actividades
DESPUÉS DEL 

SERVICIO

DURANTE EL 

SERVICIO

Guiado de las 

excursiones

Ecoturismo

turismo Gastronómico

https://doi.org/10.62943/bij.v3n1.2024.34


35 

 

  
ISSN: 3028-8797 

Enero - junio 2024 
Vol. 3 – No. 1 

DOI: https://doi.org/10.62943/bij.v3n1.2024.34  

 
 Email: bastcorp@editorialinnova.com           Teléf.: (+593) 99 700 0496 

 

identificación y elaboración de un listado de actividades turísticas, que incluyen el 

aviturismo, agroturismo, turismo gastronómico y turismo de salud, han enriquecido la 

oferta de experiencias para los visitantes. 

El respaldo de la academia representa una excelente oportunidad para descubrir, orientar 

y acompañar el crecimiento de las localidades rurales, mediante el desarrollo de proyectos 

atractivos que motiven a los turistas a visitar estos entornos más serenos y tranquilos. Esto 

no solo aumenta la atractividad de la finca como destino turístico, sino que también brinda 

oportunidades para involucrar a la comunidad local en la creación de experiencias 

auténticas y culturalmente enriquecedoras. 

La propuesta presentada se convierte en una herramienta válida para la promoción y 

difusión de los atractivos naturales y culturales de la Finca Ecoturística El Arbolito. 
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